
 مقرر مهارات الحاسوب فصل الثاني:
 

 /   Web 2.0/ 0.2بالوي :مهارات الرقمية وتقنيات المعلومات أولا 
 / : Web 2.0/ 0.2بالويمفهوم  -

ىي موجة المواقع الجديدة التي تعتمد في تكوينيا عمػ  البػبكات  0.2ىنالؾ مف يذىب بأف الويب
وىػػي الحػػ اات التػػي ي ػػتطيع  wikiوبرمجيػػات الػػويكي   ( Social Networks) الاجتماعيػػة

( Favoritesعمػػ  الانترنػػت ) ةزائػػر الموقػػع التعػػديؿ عمييػػا قو المواقػػع التػػي ت ػػم  بو ػػع م ّ ػػم
 .(del.icio.usبايث ي تطيع الآخروف الاطلبع عمييا والباث فييا )مثؿ موقع 

ب جػدا ىػي تطبيقػات الويػب التػي ت ػتطيع ا ػتخداميا ببػكؿ قريػ 0.2وىنالؾ مف يقوؿ بػأف الويػب
 ػتخدميا دوف قف يكػوف ليػا نقي البرامج العاديػة التػي  Desktopمف طريقة ا تخداـ تطبيقات الػ 

 علبقة بالويب.
  ىي جميع المواقع التي ت تمد قوتيا مف ت اعؿ الم تخدميف قن  يـ فيما بينيـ.

مػات التػي ىذه المواقػع الاجتماعيػة و المػدونات و الحػ اات ذات الكػـ اليائػؿ مػف المعمو  قف فنجد
لي ػػت  والتػػي تعتمػػد عمػػ  التبػػارؾ فػػي المعمومػػات بػػيف الم ػػتخدميف ولػّػدت مػػف قبػػؿ الم ػػتخدميف

 اقيقة . 0.2 وى تغييرات جذرية في الت كير العقمي المعاحر في العاميف ال ابقيف ىي الويب
 عنو التاكـ بما يريدونو ويباثوف ىي قدرة الزوار عم  الت اعؿ و  0.2بويمكف قف نقوؿ قف الوي-

) تػػػيـ قوريمػػػي  O'Reilly( كمػػػا ورد فػػػي مػػػستمر لمس  ػػػة Web 2.0) 0.2الويػػػبقمػػػا تعريػػػؼ 
الويػػػب التػػػي و ػػػعت لتحػػػب  منحػػػة تتػػػي  ىػػػي  ( 0.2الانترنيػػػت وحػػػااب فكػػػرة الويػػػبماتػػػرؼ 

لممتحػػ   الػػتاكـ التػػاـ بعممػػو فييػػا. قي قف تحػػميـ الموقػػع  يعتمػػد عمػػ  المبػػاركة والخػػدمات بػػدلا 
ي ػم   مبة لن ت يد بذلؾ مف الذكاء الجماعي لكؿ المباركيف في التح   قو مامف التطبيقات المع
 .) توليد الماتوى (

ممػػػف ييتمػػػوف بػػػن س الق ػػػايا  يـبأمثػػػال النػػػاس تجمػػػع0.2بالويػػػ الوي   ب اماعم        0.2بالوي   
، قي الم ػتخدـ ختػاره يو  هاػدديـ ظػاوالموا يع عمػ  الإنترنػت لتتكػاتؼ الجيػود فػي الباػث وفقػا لن

الجانب الاجتماعي ىو قىـ عامؿ جديد في الوقت الراىف. قىـ العوامؿ التػي دفعػت فػي تطػور قف 
الإنترنػػت ناػػو ىػػذا التاػػوؿ الجػػذري ىػػي ناايػػة الوحػػوؿ ال ػػريع نلػػ  مػػا تريػػده فعػػلب مػػف ماتػػوى 
الإنترنت بدلا مف ىدر الوقت بااثا عنو في كؿ مرة تتحؿ بالإنترنت. ن افة نلػ  تقػديـ مػا لػديؾ 

  نوع مف المباركة والم اىمة في ذلؾ الماتوى ببكؿ قو بآخر.وتاقيؽ 
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ظير بو وح خاحية التبارؾ بيف الم تخدميف، بايث ينتقؿ العمؿ مف موقع عم  الإنترنت وت -
نل  وربة عمؿ، تتداخؿ فييا الأاداث والمباركوف لبناء ببكة اجتماعية عبر العالـ ال  ي . وىو 

عموماتية، ليحب  المجتمع م اىما في بنػاء المعرفػة الإن ػانية، مػف الاتجاه الذي بدق ي ود بيئة الم
خلبؿ تاوؿ م تخدـ الانترنت مف مجرد م تخدـ يق ي معظـ الوقت في الباث في ىذه البػبكة 
يقرق ما يريد وينزؿ منيا مػا قػد يعثػر عميػو، نلػ  مبػارؾ فػي بنػاء ىػذه القاعػدة المعرفيػة عػف طريػؽ 

ر والحور وبرائط ال يػديو والاتحػاؿ بالنحػوص والحػوت وال يػديو، المباركة مع الآخريف بالأفكا
 قو ن افة معمومات خاحة نل  الخرائط التي تغطي العالـ كمو. 

 بالويب الاجتماعي لأف : 0.2وي م  الويب
ىػػػػو عػػػف عبػػػػارة عػػػف الإتحػػػػاؿ . الإتحػػػػاؿ بػػػيف النػػػػاس . الإتحػػػاؿ بػػػػيف المواقػػػػع . 0.2* الويػػػب

حػػػاؿ بػػػيف المواقػػػع و اليواتػػػؼ النقالػػػة  . الإتحػػػاؿ بػػػيف البػػػائعيف و الإتحػػػاؿ بػػػيف البػػػبكات . الإت
)كما فػي ىو الإنتقاؿ مف نقطة الإعتمػاد الوااػدة جوىره ياتوييـ جميعاً . ف 0.2المبتريف . الويب

 ) التبارؾ بيف الم تخدميف ( .مف النقاط  رنل  الكثي (0.2الويب
لماتويػػػػات الاجتماعيػػػػة  المجتمعػػػػات عبػػػػارة عػػػػف ثػػػػورة ت ػػػػع النػػػػاس فػػػػي الأمػػػػاـ . ا 0.2الويػػػػب*

. المبػػػدق لػػػيس قف تكػػػوف  مواقػػػع الػػػويكي و يرىػػػا الإلكترونيػػػة ، المػػػدونات ، ال ػػػااات الإفترا ػػػية 
مر ىػو جعميػـ و تحؿ بيف الناس وليس منايـ الحلباية في المباركة بالماتويات فػالأقالو يط 

المعمنػػػػيف و  والمبػػػػرمجيف  و معرفػػػػة ااجػػػػة الم ػػػػتخدـ  و جعػػػػؿ يػػػػـفيمو فػػػػي المقدمػػػػة و الأوليػػػػة 
 ( . 0.2) عم  عكس الويبالبركات في الخمؼ

 قف  الم تػرض لأفخريف بالتاكـ بالمعمومات و ترتيبيا و ليس فقط عر يا ي م  للآ 0.2*الويب
لمم ػػتخدـ الحػػلباية فػػي نظيػػار و ترتيػػب المعمومػػات ببػػكمو الخػػاص و لػػيس فقػػط ن تعرا ػػيا. 

حػػب  بػػي قكبػػر مػػف مجػػرد مكػػاف لإ ػػتعراض البيانػػات بػػؿ ق0.2ويػػب ف الق بػػو ايػػث نف مػػا نػػسمف
 الم تخدـ ويبارؾ في تطويره . مكاف يت اعؿ معو

ىنػاؾ الكثيػر مػف الأدوات و و فم  ة جميمة في تػداوؿ البيانػات . عبارة عف نقطة تغير  0.2*الويب
  Folksonomyثػؿ/و التقنيػات الايػة الموجػودة التػي تزيػد مػف ت اعػؿ الويػب مػع الم ػتخدميف م

/wiki, rss , blogs,  و يرىػا  ) و ػنتادث عػف كػؿ منيػا لااقػا ( ىػذا ىػو الت اعػؿ الاػؽ بػيف
مكانات العالـ اليوـ بما نعيبو .  الم تخدـ وا 

عبارة عف عمؿ قمور في الويب لا يمكػف عممػو فػي قي و ػيط تقنػي لخػر المبػاد  و  0.2*الويب
 لمويب و تقنياتو بن  نلا لأف تكوفلـ ت 0.2الأ س التي بنيت عمييا الويب

قو قخػذ رقي الم ػتخدـ  ىنػاؾ ماػاولات يائ ػة لتطويػع تقنيػة معينػة عمػ  الإنترنػت 0.2فمنذ الويػب
 الاىتماـ   كانت ت بؿ قو كانت تزيد عم  امؿ الم تخدميف لعدـ بمو وع و
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لمدونػػة لي ػػت جريػػدة مطبوعػػة وو ػػعت بيػػا فقػػط واس تم ػػاز يمكنػػؾ النقػػر فيػػو لػػي 0.2بيػػا فالويػػب
 ومقالات فيديو حور و 

 
 : 0.2و الويب 0.2الفرق بين الويب -
 ,AOLىو بداية الانترنت و نذكر مف المواقع التي كانت في البدايات موقػع مكتػوب، 0.2الويب

Geocities  وNetscape . 
كانت اينيا المواقع معدودة و م تخدمي الانترنت قلبئؿ كاف الناس و البركات تريد جعػؿ جميػع 

ف الكتب، الحاؼ، الأخبار، المو يق  و قرادت تاويؿ كؿ  بيء نل  ن ػخة المعمومات رقمية م
ليػػدؼ ىػػو الباػػث عػػف المعمومػػة و قراءتيػػا ليػػذا كم ػػتخدميف للبنترنيػػت ا الن ػػبة لنػػا ناػػفوب رقميػػة

 :   عديدة وفي محادر عم  مواقع   و كما وجدنا الم م ن تطيع ت مية ىذا الويب
      "read -only web مقراءة فقط"  أي ويب ل         . 

بعػػػػد نبػػػػر المعمومػػػػات جميعيػػػػا عمػػػػ  الانترنػػػػت قحػػػػب  مػػػػف الميػػػػـ تبػػػػادؿ تمػػػػؾ ف0.2 قمػػػػا الويػػػػب
و الا ػػت ادة مػػف خبػػرات ومعمومػػات  دمػػج المعمومػػات مػػع مواقػػع قخػػرى و المعمومػػات مػػع الآخػػريف

نا نلػ  ليػذا وحػمالم تخدميف في تطوير الموقػع و التبػارؾ فػي المعمومػات و المم ػات بػيف النػاس 
 . لمواقع الانترنيت و ىي الموجة الاالية 0.2الويب

 
  ن تطيع ت مية ىذا الويب :و  

                   Read- Write web"0 . "  ويب لمقراءة و الكع بة 
الم ػػػػتخدـ ىػػػػو الػػػػذي يػػػػتاكـ فػػػػي البيانػػػػات والماتويػػػػات وي ػػػػاىـ فػػػػي تعزيزىػػػػا  0.2فػػػػي ويػػػػب *

وكممػا  ) موقع تبارؾ لمحػور( وفميكر ) المو وعة الارة ( ياوتحني يا، ىذا ما يادث في ويكيبيد
زاد عػػػدد م ػػػتخدمي ىػػػذه الخػػػدمات والمواقػػػع ازدادت الماتويػػػات وحػػػن ت ببػػػكؿ قف ػػػؿ وارت عػػػت 
قيمة الخدمة قو الموقع قكثر، والاعتمػاد عمػ  الم ػتخدميف فػي تنظػيـ الماتويػات وتعزيزىػا ياتػاج 

 .ي تب ط عممية ننباء وتنظيـ الماتوياتنل  نعطائيـ الثقة وتوفير الو ائؿ الت
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 ععمخص بم  يم  : 0.2والويب0.2هم أواه امخعلاف بين الويبوأ
 

 0.2الويب             0.2الويب             
المواقػػػػػػػػع تقػػػػػػػػرق فقػػػػػػػػط والم ػػػػػػػػتخدـ يتمقػػػػػػػػ  

 الماتويات 
 

 الم تخدـ المتمقي والمنتج لمماتويات

 المواقػػػػػع البخحػػػػػية عبػػػػػوائية ولػػػػػيس ليػػػػػا
 بكؿ مادد

 المواقع البخحية ىي المدونات

 الاقوؽ جميعيا ما وظة
 

 بعض الاقوؽ ما وظة

تحنيؼ الماتويات ىو م سولية مجموعػة 
 مف الخبراء

 

الم ػػػػػتخدـ ىػػػػػو الػػػػػذي يحػػػػػنؼ ماتوياتػػػػػو 
 بن  و ويتعاوف مع الآخريف 

 
الت ويؽ ينجز مف خلبؿ الو ائؿ التقميدية 

 للئعلبف
 

يف عػػػػػػػف يتاػػػػػػػدث الم ػػػػػػػتخدـ مػػػػػػػع الآخػػػػػػػر 
 الخدمة وي وقيا بن  و

 
 

 : 0.2مميزات الويب -
 MediaLiveو مس  ػػػػػػة    O'Reillyالػػػػػػذي عقػػػػػػد بػػػػػػيف  جتمػػػػػػاعفػػػػػػي الاو ػػػػػػع الخبػػػػػػراء 

International   م اىيـ ماددة يمكف مف خلبليا و ع قواعد لماكػـ مبابػرة بػأف ىػذا الموقػع قو
ت ػػػؽ عمييػػػا فػػػي ذلػػػؾ اي ، و ببػػػكؿ عػػػاـ فػػػدف القواعػػػد الأ ا ػػػية التػػػ 0.2ويػػػب ىػػػذه الخدمػػػة ىػػػي

  : نقوـ بتو يايا بالنقاط التالية 0.2لتحنيؼ خدمات الويب معياراقحبات فيما بعد و جتماع الا
قف يتعامػػػؿ مػػػع الويػػػب  0.2الويػػػب ىػػػي منحػػػة تطػػػوير متكاممػػػة : ي تػػػرض فػػػي جيػػػؿ الويػػػب -0

لبػبكة اكمنحة تطوير بمعزؿ عف قي عوامؿ تقنية قخرى ، الموقع ي ت يد مف موارد و خحائص 
 و المعمومات و الخبرات المقدمة مف الم تخدميف .

ىػػػو التركيػػز عمػػػ  الماتػػػوى و  0.2ىػػػي الأىػػـ : العحػػػب الرئي ػػػي لمواقػػع الويػػػب المعمومػػات -0
البيانات ، طريقة عرض الماتوى ، نوعية الماتوى ، توفر الماتػوى لمجميػع ، الخػدمات الخاحػة 
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كثػػػػر ب ػػػػاطة يمكػػػػف قف نقػػػػوؿ قف نوعيػػػػة البيانػػػػات ببػػػػكؿ ق و ػػػػت ادة التامػػػػة مػػػػف ىػػػػذه البيانػػػػات للب
مكانيػة مبػاركتيا   ػت ادة مػف ىػػذه البيانػاتالمعرو ػة و طػرؽ الا ىػػي التػي تجعمنػا نطمػؽ عمػػ   وا 

 . 0.2بعض المواقع بمواقع الويب
ىػو قف يقػدـ تطبيػؽ الموقػع كخدمػة متااػة  0.2: ال كػرة فػي الويػبالمتابعة والتطوير الم ػتمر -3

كؿ يػػومي ، ممػػا يجعػػؿ مػػف ال ػػرورة حػػيانة و متابعػػة التطبيػػؽ ببػػكؿ يػػومي لمجميػػع ت ػػتخدـ ببػػ
قي ا ، عمميات التطػوير ، التاػديث ، المتابعػة ال نيػة و الإداريػة يجػب قف تػتـ ببػكؿ يػومي ، لػذا 

، ات لا تخ ػع لػدورة ايػاة البرمجيػاتىػي تطبيقػ0.2فدف التطبيقات التي تعمؿ عمييا مواقع الويب
ير م ػػػتمرة عمميػػػة الحػػػيانة م ػػػتمرة ، عمميػػػة التاميػػػؿ و التحػػػميـ دائمػػػا بمعنػػػ  قف عمميػػػة التطػػػو 

بجعػؿ الم ػتخدـ لمموقػع ىػو مطػور يكػوف م تمرة طالما قف ىذا الموقع يقػدـ خدماتػو ، ىػذا الأمػر 
 م اعد ل ريؽ

رائػػػػو ، تحػػػػرفاتو مػػػػع النظػػػػاـ ، طريقػػػػة تعػػػػاطي لالتطػػػػوير فػػػػي ىػػػػذا الموقػػػػع ، عػػػػف طريػػػػؽ معرفػػػػة 
 تقييمو لمموقع و الخدمات المقدمة.ص التي يقدميا النظاـ الم تخدـ مع الخحائ

ادتيا القحػػوى و المثمػػ  مػػف   ػػتاب 0.2: تتميػػز مواقػػع الويػػبالا ػػت ادة مػػف التقنيػػات الم ػػاندة -4
و يرىػػا مػػف التقنيػػات    RSSو   AJAxتقنيػات التطػػوير الم ػػاندة ، تقنيػػات اديثػػة و رائعػة مثػػؿ

 تخدـ .م ال ت اعؿ و الوحوؿ  يولة تاقيؽ التي ت اعد في 
 

 : 0.2عطبيق ت الويب -
 قىـ ىذه التطبيقات مف وجية نظرنا وىي : ووالمواقع التي تطبقو كثيرة  0.2نف تطبيقات الويب

   wikiعقنية الويك   -
 blogsالمدونات   -

 Folksonomyالتحنيؼ المبترؾ قو التباركيات قو  ما ي م    -
     RSSخدمة  -
 
 
 
 

 :  wikiالويك   ع ريخ
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فػػي المغػػة الإنجميزيػػة  Wikiو ( تعنػػي بمغػػة بػػعب جػػزر ىػػاواي الأحػػمييف: ب ػػرعة، wikiيكػػي )و 
ويكػي بأنيػا قب ػط قواعػد بيانػات  Ward Cunninghamيحػؼ  Wiki Wikiىػي اختحػار لػػ 

 يمكنيا قف تعمؿ في الببكة العالمية.
ع ويكي وىػو بدنباء قوؿ موق Bo Leufو Ward Cunnighamقاـ كؿ مف  0995في عاـ  -

WikiWikiWeb  والػػػذي بػػػكؿ مجتمعػػػاً متعاونػػػاً م تواػػػاً لمجميػػػع ايػػػث يمكػػػف لأي بػػػخص قف
 .يبارؾ في تطوير وزيادة ماتويات الموقع

. وقػد فكػر وكوننجيػػاـو ا ػـ ويكػػي ويكػي   0995مػارس  05فػي الموقػػع عمػ   كونغيػاـ  قطمػؽ -
لا قنػو ف ػؿ ا ػتخداـ محػطم  و عمػ  موقعػو ىػذا، نquick-webفي نطلبؽ ا ـ والويػب ال ػريع 

Wiki Wiki  وىػػو محػػطم  يُطمػػؽ عمػػ  الاػػافلبت التػػي تتاػػرؾ ب ػػرعة فػػي مطػػار وىونولولػػو
Honolulu  و بيف منافذ المطػار لنقػؿ الركػاب نظػرًا لمتبػابو بػيف اركػة الاػافلبت ال ػريعة  وفكػرة

عم  مبػاركة  عمؿ الموقع الذي حممو والتي تتمثؿ في  رعة تاديث وتارير الح اات اعتمادًا
 الجميور العاـ.

مػػػع بدايػػػة القػػػرف الاػػػادي والعبػػػريف، ازداد ا ػػػتخداـ مواقػػػع الػػػويكي كبػػػرامج لتبػػػادؿ المعمومػػػات  -
والمبػاركة فييػا. وابػتممت قبػير الا ػتخدامات عمػ  مبػروعات تبػادؿ الآراء والإنترانػت والتوثيػػؽ. 

 . الوايد التعاوني ياواليوـ ت تخدـ بعض البركات مواقع الويكي كبرنامج
 /05/3فػي   Oxford English Dictionaryدخػؿ محػطم  الػويكي نلػ  قػاموس قك ػ ورد  -

0227.   
 :  wikiمفهوم  الويك  

ويكي ىو برنامج يُو ع عم  مزود موقع وي م  لمم تخدميف قع اء كانوا قو  يػر قع ػاء فػي 
 . يولة بالموقع بالمباركة في ن افة قو اذؼ قو تعديؿ ماتوى الموقع 

برنػامج يتػي  لمم ػت يديف فػالبعض عػرؼ الػويكي بأنػو   wikiىنػاؾ عػدة تعػاريؼ لم يػوـ  الػويكي 
 ننباء ح اات الويب وتاريرىا وربطيا ب يولة.

.  wikiيوىو يُ تخدـ عادة لإنباء مواقع الويب التعاونية، ويُبار نل  ىذه المواقع عم  قنيا ويك 
و مف قبير مواقع الويكي الموجػودة عمػ  Wikipediaوعم   بيؿ المثاؿ تعتبر المو وعة الارة و

 ) و نتادث عنيا لااقا ( .الويب
قف ياػػػرر قي حػػػ اة، ممػػػا يعطػػػي مرونػػػة كبيػػػرة و يمكػػػف  ولػػػويكي ىػػػو نظػػػاـ ي ػػػم  لأي ع ػػػوا

الجميع مف العمؿ معا دوف وجود اواجز فالكؿ مت اووف بما ي تطيعوف فعمو مف ننباء و تارير 
 ح اات.

 : لويكياالويكيبيديا وقد عرفت مو وعة 
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موقػػع ي ػػم  لمػػزوار بد ػػافة الماتويػػات وتعػػديميا بػػدوف قي قيػػود فػػي الغالػػب، وربمػػا تبػػير كممػػة  
ويكػػي نلػػ  بػػرامج ويكػػي الم ػػتخدمة فػػي ندارة ىػػذا النػػوع مػػف المواقػػع، وا ػػتخدمت ىػػذه الكممػػة ليػػذا 

 قع .ماتويات المو  النوع مف قنظمة ندارة الماتوى لمدلالة عم  ال رعة وال يولة في تعديؿ
 . م  لمزائريف بالإ افة والاذؼ والتعديؿ وتغيير الماتوىتقع ايمكف وحؼ الويكي بأنيا مو و 

 –وقخيرا نعػرؼ الػويكي بأنػو تقنيػة ب ػيطة ت ػم  لمجميػع بالكتابػة و التاريػر فػي الموقػع ) ن ػافة 
اس و الديمقراطيػة اذؼ ( و ن ػافة الػروابط وىػي تاقػؽ مبػدق التعػاوف الجمػاعي بػيف النػ –تعديؿ 

 في النبر فالكؿ مت اووف وتعتبر مو وعة الويكبيديا مف قىـ مواقع الويكي عم  الانترنيت .
 

 :  wikiآلية  مل الويك  
ف ىػػذا قيمكػػف القػػوؿ و  دارة ماتويػػات الموقػػعبرنػػامج ويكػػي ىػػو تطبيػػؽ ويػػب يعتمػػد تقنيػػة ويكػػي لإ

 ذا توافرت فيو خاحيتيف:نالتطبيؽ ىو ويك  
 يع ػػػػاء المحػػػرح ليػػػـ( دوف الااجػػػػة لأو الأقانيػػػة تعػػػديؿ الحػػػػ اات بوا ػػػطة الزائػػػر )مكن -0 

 . تطبيؽ
  تنبأ بعد عف طريؽ كممات الػويك  ما ات  نف كانت الح اة لـ دراج رابط لح اةنمكانية ن -0

Wiki Words . 
نمكانيػػػة الرجػػػوع لمن ػػػخة الأولػػػ  مػػػف الحػػػ اة فػػػي االػػػة وقػػػوع خطػػػأ قو تعػػػرض الحػػػ اة  وىنػػػاؾ

 تخريب المتعمد قو ندخاؿ معمومات خاطئة نلييا.لم
 

 :  الويك  عقنية يزاتمم -
 تتميز مواقع الويكي بمميزات عديدة ومف قىميا :

تب ط ويكي عممية تارير الماتويات، فكؿ حػ اة تاػوي رابطػاً لتغييػر ماتوياتيػا، فػدذا قراد   -0
ير لػػو نمػػوذج لتاريػػر بػػخص مػػا تغييػػر ماتويػػات الحػػ اة فعميػػو قف ي ػػغط عمػػ  الػػرابط و ػػيظ

الماتويػػات، وعنػػدما ينتيػػي مػػف ن ػػافة وتعػػديؿ مػػا يريػػد عميػػو قف ي ػػغط الػػزر لإر ػػاؿ التعػػديلبت 
 و تظير الح اة كما قاـ بتاريرىا.

لممبػاركة فػي  HTMLت تخدـ ويكي قوامر ب يطة لتن يؽ ماتوياتيا، فلب ااجة لتعمـ لغػة   -0
يكي الب يطة تنا ب ق مػب النػاس ممػف لا يممكػوف ن افة وتعديؿ ماتويات مواقع ويكي، قوامر و 

 خبرة كبيرة في ا تخداـ الاا وب قو في تطوير المواقع.
تاػػػت ظ مواقػػػع ويكػػػي ب ػػػجؿ لتػػػاري  الحػػػ اات، فػػػدذا قخطػػػأ بػػػخص مػػػا فػػػي تاريػػػر ناػػػدى   -3

الحػػػػ اات يمكػػػػف الرجػػػػوع نلػػػػ  الحػػػػ اات ال ػػػػابقة الما وظػػػػة، ويمكػػػػف المقارنػػػػة بػػػػيف الحػػػػ اات 
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ؽ بينيػا، فػلب خػوؼ  مػف ارتكػاب الأخطػاء يمكػف دائمػاً الرجػوع نلػ  ن ػ   ػابقة مػف لإظيار ال ػرو 
 الح اة.

تبػػػجع مواقػػػع ويكػػػي عمػػػ  العمػػػؿ الجمػػػاعي، فأ مػػػب مواقػػػع ويكػػػي ت ػػػم  لأي زائػػػر بتعػػػديؿ   -4
 وا  افة الماتويات دوف الااجة نل  الت جيؿ في الموقع.

اقع ويكي تات ظ بكؿ ماتويات الموقع ويكي تب ط عممية ننباء روابط لح اات قخرى، فمو   -5
في قاعدة بيانات متبعبة، وبرنامج ويكي يعرؼ كؿ ح اة قنبأت وكؿ رابط بيف الح اات، فلب 
ييػػـ موقػػع الحػػ اات فػػي ويكػػي، يمكػػف ننبػػاء حػػ اة جديػػدة و ػػيقوـ برنػػامج ويكػػي تمقائيػػاً بدنبػػاء 

 روابط ليا في الح اات الأخرى.
جديػػػدة فػػػي ويكػػػي، فمواقػػػع ويكػػػي تمكػػػف مػػػف و ػػػع روابػػػط  يمكػػػف وب ػػػيولة ننبػػػاء حػػػ اات  -6

لح اات  ير موجودة، وعند ال غط عم  قاد ىذه الروابط  يظير نموذج لإ افة الماتويػات، 
قػػػـ بد ػػػافة الماتويػػػات و ػػػتظير حػػػ اة جديػػػدة فػػػي الموقػػػع، و ػػػيتـ ت عيػػػؿ كػػػؿ رابػػػط يػػػربط ىػػػذه 

 الح اة.
ـ يتعمػػؿ كقاعػػدة بيانػػات متبػػعبة، يمكػػف  تنظػػتب ػػط عمميػػة تنظػػيـ الماتويػػات، فمواقػػع ويكػػي   -7

، الكثير مف برامج ندارة الماتويات تجبر عم  ننباء تنظيـ مادد ىاريدنالماتويات بالطريقة التي 
نظـ الماتويػات عػف طريػؽ نػ ػتطيع قف نقوـ بكتابة قي بػيء، قمػا فػي ويكػي نلمماتويات قبؿ قف 

لموقػػػػع مػػػػف خػػػػلبؿ الػػػػراوبط التػػػػي تػػػػربط بػػػػيف الأق ػػػػاـ قو بػػػػدوف قق ػػػػاـ ويمكػػػػف لمزائػػػػر قف يتحػػػػ   ا
الح اات، ويمكف الجمػع بػيف الطػريقتيف قو ابتكػار طػرؽ قخػرى لتنظػيـ الماتويػات، ىػذه المرونػة 

   ير متوفرة في برامج ندارة الماتويات التقميدية. 
 
 

 الويك  لمن س والشرك ت :  ئدةف
 

موقػع ال ع ويكػي فػي نليس الميـ قف الويكي قداة ككؿ الأدوات الأخرى التي ت تخدـ في المواقع 
  ت يد منو ب عالية.نبؿ الميـ كيؼ 

 لتقنية الويكي فوائد عديدة لممجتمع و نتادث عف فوائدىا لم ئات التالية :
 
 : ممؤسس ت الحكومية والخ صةل

يمكػػف لممس  ػػات قف ت ػػت يد مػػف الػػويكي فػػي تكػػويف قاعػػدة معرفيػػة لممس  ػػة، فيبػػارؾ الموظ ػػوف 
عمومػػػاتيـ التػػػي ت يػػػد المس  ػػػة، فػػػيمكف مػػػثلًب و ػػػع معمومػػػات اػػػوؿ الو ػػػع المػػػالي بخبػػػراتيـ وم
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لممس  ػػة، وو ػػع مقػػاييس الأداء والإنتػػاج ومػػا تػػـ ننتاجػػو فعػػلًب عمػػ  قرض الواقػػع، ويمكػػف و ػػع 
قائمة بأ ماء الزبائف وال مع التي ابتروىا مف المس  ة، ويمكف نبر التعميمات والأنظمة بدلًا مف 

 وراؽ وتعميقيا عم  لواات الإعلبف.طباعتيا في الأ
 : ما مع ت والمؤسس ت الععميميةل

باختحػػػار الػػػويكي لمجامعػػػات يعتبػػػر و ػػػيمة فعالػػػة جػػػداً لمتواحػػػؿ بػػػيف الطمبػػػة والمدر ػػػيف ولنبػػػر 
الباػػػػوث والمقػػػػالات والوثػػػػائؽ وكػػػػذلؾ الماا ػػػػرات، ىنػػػػاؾ جامعػػػػات لا تمػػػػزـ الطػػػػلبب با ػػػػػور 

 كتب وتنبر عم  موقع الجامعة.الماا رات لأف الماا رات تحور قو ت
نبػػر الأخبػػار والإعلبنػػات المختم ػػة التػػي عػػادة مػػا تنبػػر بطريقػػة ليمكػػف بػػالطبع ا ػػتخداـ ويكػػي  -

 . ير فعالة ولا تحؿ نل  كؿ الطلبب، يمكف و ع وثائؽ تبرح نظاـ الجامعة بالت حيؿ
 وا عة جدا .ا تخدامات الويكي في الجامعات والمس  ات التعميمية ف 
 : اقع المعخصصةممو ل

المواقػع المتخححػػة تمػػؾ المواقػع التػػي تيػػتـ بمجػػاؿ معػيف وتقػػدـ الكثيػػر مػف المعمومػػات اػػوؿ ىػػذا 
المجػػاؿ، لنأخػػذ مػػثلًب موقعػػاً متخححػػاً فػػي التػػاري ، يمكػػف ا ػػتخداـ و ػػائؿ تقميديػػة لإنبػػاء موقػػع 

ومات ببكؿ تعاوني تاريخي، لكف ويكي  يكوف م يداً لأنو  يتي  لمجميع و يمة  يمة لكتابة المعم
 .ودوف قي حعوبة

الو ائؿ التقميديػة قػد تتطمػب جيػداً ووقتػاً لنبػر المقػالات، فمػثلًب بػخص متخحػص فػي التػاري   -
يكتب مقالة في برنامج وورد مف مايكرو وفت، ولأنو لا يعرؼ كيؼ ينبر ىذه المقالػة فػي الموقػع 

ثػػـ  HTMLيػػؿ المقالػػة نلػػ  قوامػػر خيػػر بتاو يقػػوـ بدر ػػاليا نلػػ  بػػخص لديػػو خبػػرة، يقػػوـ ىػػذا الأ
في ػػتطيع البااػػث قف يكتػػب  قمػػا فػػي الػػويكي  ينبػػرىا فػػي الموقػػع، ىػػذه العمميػػة تأخػػذ وقتػػاً وجيػػداً 

 .يءمقالتو مبابرة في الموقع بدلًا مف الأ موب التقميدي البط
النقطػة الثانيػة والميمػة ىػي قف بػرامج ويكػي تػدير الموقػع بػدوف الااجػة نلػ  تػدخؿ بػخص مػػا،  -

 ػػع و بػػاقي قجػػزاء الموقػػع، و ب قف ربطيػػا يجػػببنبػػر مقالػػة مػػا  نػػافمػػثلًب فػػي المواقػػع التقميديػػة نذا قم
الروابط يدوياً، بينما ويكي تقوـ بعمؿ ذلؾ تمقائياً، فيي تربط الح اات تمقائياً ودوف بذؿ جيد مف 

ل  ح اات قاد، ىذا الأ موب يجعؿ الموقع بالن بة لمزوار مو وعة حغيرة، فكؿ ح اة تقوده ن
 قخرى اوؿ ما يريد معرفتو مف معمومات.

 
 لممواقع الأخرى :
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معظـ المواقع ت تطيع قف ت ت يد مف ويكي، فقط عمينا قف ن كر في كي ية ا تغلبؿ ويكي ب عالية، 
المنتديات مثلًب يمكنيا قف ت ت يد مف ويكي في توثيؽ المعمومات والاوارات الم يدة التي دارت في 

 .المنتدى
قػػع التػػي تنبػػر مم ػػات حػػوتية كالأنابػػيد والماا ػػرات يمكنيػػا قف ت ػػت يد مػػف ويكػػي بػػدلًا مػػف الموا

قدلػة المواقػع يمكنيػا قف ت ػت يد و  عاديػة htmlالاعتماد عم  برامج قخرى قو الاعتماد عم  مم ات 
 . مف ويكي

لػػػػة (، المنتػػػػديات، قدCMSبػػػػرامج ويكػػػػي يمكػػػػف ا ػػػػتخداميا بػػػػدلًا مػػػػف بػػػػرامج ندارة الماتويػػػػات ) 
المواقػع، بػػرامج تنزيػػؿ المم ػات، بػػرامج نبػػر الكتػب الإلكترونيػػة، بػػرامج الأخبػار و يرىػػا، مػػا يميزىػػا 

مكانية مباركة الجميع في نثراء الماتويات.   عف كؿ ىذه البرامج ىو الب اطة وا 
يمكف للؤفراد قف ي تخدموا ويكي ىناؾ العديد مف بػرامج ويكػي البخحػية التػي حػممت لتكػوف  -

  تثبيت والا تخداـ لعامة الناس وىناؾ بعض الأفراد قاموا بدنباء مواقع ويكي بخحية. يمة ال
 
 سمبي ت الويك  :-

مع مميزات وفوائد تقنية الويكي الكثيرة يبق  ليا  مبيات يجب ذكرىا ونمخص  ػمبيات الػويكي بمػا 
 يمي :

 : العبث والعخريبأوم : 
ي  لمجميػع تعػديؿ المقػالات ت ػم  لمػبعض قف يعبثػوا طبيعة مواقع ويكي الم تواة لمجميع والتي تتػ

في الموا يع، وق باب ىذا التخريب كثيرة، فالبعض يعبث لمجرد العبث وتجربة الموقع، والػبعض 
يريد اذؼ ما لا يوافؽ رقيو قو تخريب المقالات التي تخال و الرقي، والبعض يكتب مقػالات جديػدة 

تكوف ىذه المقالات دعايػة لػو قو دعايػة  ػد بػخص  لا علبقة ليا بتخحص قو توجو الموقع، قد
 ة وق باب كثيرة لمتخريب .ما قو فكر معين

 
 الثقة والأمن:ث ني  :

مو ػوعات الثقػة والأمػػف مػف المو ػػوعات البػائكة فػػي ننبػاء مواقػػع الػويكي عمػػ  الويػب، يت ػػ  
مف جدارتيا بالثقة  ذلؾ مف خلبؿ مااولة التاكـ في التغييرات الاادثة لح ااتيا، ومااولة التأكد

المعػارض لػنظـ الػويكي الم تواػة، يػرى قنيػا عر ػة لإدخػاؿ ف والاعتماد، ومػدى تػوافر الأمػف فييػا
 . معمومات  ير دقيقة

و ائؿ لمتاقػؽ مػف حػاة الإ ػافات الاديثػة لمحػ اات ومػف قبػير  بعض مواقع الويكي توفر -
 Recentيػػػػرات الاديثػػػػة الأ ػػػػاليب لعػػػػرض التغيػػػػرات الاادثػػػػة عمػػػػ  الحػػػػ اات، حػػػػ اة التغي
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Changes   ويػػػتـ فييػػػا عػػػرض قائمػػػة مرقمػػػة بأاػػػدث التغييػػػرات، قو قائمػػػة بكػػػؿ التغييػػػرات التػػػي
 قُجريت في فترة زمنية ماددة. 

 أهم المواقع الع  عطبق عقنية الويك  :
التػػي تعػد مػف قىػػـ مواقػع الػويكي وحػػن ت مػف المواقػع العبػػرة  Wikipediaمو ػوعة الويكيبيػديا  

 زيارة عم  م توى العالـ . الأكثر 
 لتنافس الويكيبيديا . Googleوالتي قطمقتيا   knolمو وعة نوؿ 

 blogsالمدون ت  -

مع ظيور ببكة الويب ظيرت مواقػع كثيػرة مبػيورة مثػؿ يػاىو وقمػازوف و يرىػا، وقػد كانػت ىنػاؾ 
ب يوميػػاً مواقػع بخحػػية متنوعػػة، بع ػػيا مختمػػؼ ب ػػبب طريقػة كتابػػة الموا ػػيع، فالموا ػػيع تكتػػ

وقد يكتب قكثر مف مو وع في يوـ وااد، كانػت ىػذه المواقػع ت ػم  بأ ػماء مختم ػة، يوميػات قو 
 م كرات.

ىػػػو ند ػػػاـ لعبػػػارة  blogومحػػػطم   0997بػػػرزت ظػػػاىرة المدونػػػة فػػػي الت ػػػعينات، وتاديػػػدا  ػػػنة 
web log   والتي تعنػي مدونػة الكترونيػة. وكػاف جػورف بػار ر ىػو قوؿ مػف حػاغ محػطمblog 

، وبػػػػدقت الظػػػػاىرة كمػػػػذكرات قو م كػػػػرات بخحػػػػية نلكترونيػػػػة ي ػػػػتعمميا 0997دي ػػػػمبر  07يفػػػػ
قحاابيا لتدويف الأاداث اليامة في اياتيـ، ويكػوف ذلػؾ بترتيػب زمنػي ماػدد، وتعتمػد المػدونات 
الالكترونية عم  ماتويات عديدة مف النحوص والحور والو ائط المتعػددة، وتاتػوي قي ػا عمػ  

 لكترونيػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الأخػػػػػػػػػػػػػػػػػػرى مػػػػػػػػػػػػػػػػػػف حػػػػػػػػػػػػػػػػػػ اات الكترونيػػػػػػػػػػػػػػػػػػة مختم ػػػػػػػػػػػػػػػػػػة. بعػػػػػػػػػػػػػػػػػػض الػػػػػػػػػػػػػػػػػػروابط الإ
واىتمػت المػدونات الالكترونيػػة فػي البدايػػة بمو ػوعات اياتيػػة ب ػيطة كالإخبػػار والطػب  والأخبػػار 

عنػػػد  blogولاقػػػت المػػػدونات الالكترونيػػػة قو   الماميػػػة، والتجػػػارب البخحػػػية، والمبػػػاكؿ اليوميػػػة،
لبباب الذيف كانوا يدونوف كؿ تجاربيـ وقححػيـ بداية ظيورىا رواجا وبعبية كبيرة في ح وؼ ا

في مدوناتيـ الالكترونية، وىدفت في البداية نل  تبػادؿ مػدوناتيـ مػع قحػدقائيـ، ومااولػة التعبيػر 
خباريػة   عف الذات،  ير قف المدونات الإلكترونية لـ تمبث قف تطػورت كو ػيمة نعلبميػة وعمميػة وا 

الوحػوؿ لتحػب  مػف قىػـ الو ػائؿ الإعلبميػة متعػة وفائػدة تيتـ بجميع الجوانب الإن انية وتااوؿ 
 .وقكثرىا ا ورا 

 ميزات المدون ت :م
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ما يميز المدونات قنيػا  ػيمة الا ػتخداـ  ػواء لحػااب المدونػة قو لمػزوار، فحػااب المدونػة  -0
ي ػػتطيع قف يقػػوـ بدنبػػاء مدونتػػو فػػي دقػػائؽ، وبعػػد ذلػػؾ لا تاتػػاج عمميػػة الكتابػػة لأي جيػػد، فيػػي 
  يمة وب يطة، ولا ياتاج الموقع نل  قي ندارة تقريباً، فكؿ بيء ينظـ مف خلبؿ برنػامج المدونػة،
قمػػا الػػزوار فيػػـ يػػروف قف معظػػـ المػػدونات تتبػػابو مػػف ايػػث ترتيػػب الماتويػػات وتق ػػيميا وبالتػػالي 
ي ػيؿ عمػػييـ تحػػ   ىػػذه المػدونات، والتعميػػؽ عمػػ  الموا ػػيع لػيس عمميػػة حػػعبة وفػػي الغالػػب لا 

 ياتاج الزائر نل  قف يقوـ بالت جيؿ لكي يعمؽ عم  قي مو وع.

خحػية لحػااب المدونػة، في ػتطيع قف يكتػب لراءه وقفكػاره في المدونات قنيػا تػوفر م ػااة ب -0
بعيداً عف مقص الرقيب، وقد ياتج زائر عم  ىذه الآراء، وىنا الاؿ ب يط: يمكف لمزائػر قلا يعػود 
لممدونة التي تاوي لراء لا توافؽ ىواه، يمكنو قف يتااور مػع حػااب الموقػع لكنػو لا ي ػتطيع قف 

 لمدونة.ي رض وجية نظر معينة عم  حااب ا

ىي وجػود كػؿ قعمػاؿ حػااب المدونػة فػي مكػاف وااػد، فبػدلًا مػف قف ي ػرؽ كتاباتػو وقعمالػو   -3
 0 عم  مواقع عدة يجمعيا في مكاف وااد.

 الإلكعرونية وأنوا ه  : المدون ت 

نموا عم  ببكة الإنترنت. وا بما ذكر  يعتبر التدويف الإلكتروني واادا مف ق رع الاتجاىات     
ىي ومنبورات عم  ببكة  (blog) قو (Weblog) عة ويكيبيديا فدف المدونة الإلكترونيةفي مو و 

الأايػاف مرتبػة زمنيػا ببػكؿ  الويب تتألؼ في الدرجة الأول  مف مقػالات دوريػة، وتكػوف فػي معظػـ
 :الإلكترونية  المدونات قنواع معكوسو. وىذه لماة عامة عف مختمؼ

 (Link blogs)  مى الروابط العشعبية الإلكعرونية الع  عحعوي المدون ت •

قوؿ  (web link logs) تاتػوي عمػ  الوحػلبت التبػعبية الإلكترونيػة التػي المػدونات تعتبػر      
الإنترنػػت، ومػػف ىنػػا جػػاء ا ػػـ المدونػػة  الإلكترونيػػة التػػي تػػـ نبػػرىا عمػػ  بػػبكة المػػدونات قنػػواع

الإنترنػت  م  العديد مػف الػروابط لمواقػعع المدونات وياتوي ىذا النوع مف .(weblog) الإلكترونية
المبػػار نليػػو  التػػي يػػرى حػػااب المدونػػة قنيػػا ت ػػتاؽ الزيػػارة ن ػػافة نلػػ  وحػػؼ مختحػػر لمموقػػع

 .بالرابط

                                                 
 



 انيد. نسرين قبوعقني ت المعموم ت                     الرقمية  مه رات       مه رات الح سوب

  
   

               03 

 (Online diary blogs)  مى المذكرات اليومية  الإلكعرونية الع  عحعوي المدون ت •

فعػؿ ومػاذا دار فػي خمػده فػي ذلػؾ اليػوـ  ولا لمالكيا: ماذا  الاياة اليومية المدونات تتناوؿ ىذه    
 .قخرى بال رورة عم  روابط لمواقع نلكترونية المدونات تاتوي ىذه

 (Article blogs)  مى المق مت الإلكعرونية الع  عحعوي المدون ت •

عمػػ  عػػرض وتعميقػػات عمػػ  الأخبػػار والأاػػداث،  المػػدونات يمكػػف قف ياتػػوي ىػػذا النػػوع مػػف    
الإلكترونيػة  المػدونات مف الاياة اليوميػة لكاتبيػا مػف قدر ققؿ . وىي عادة ما تكبؼقخبار وتقارير

 .التي تاتوي عم  المذكرات

 (Photo blogs)  مى الصور الإلكعرونية الع  عحعوي المدون ت •

و و يرىا عم  المدونات ياتوي ىذا النوع مف  .الحور، مثؿ وحورة اليوـ

 (Podcast blogs)  مى مق طع بث إذا   يالإلكعرونية الع  عحعو  المدون ت •

 عمػ  قنيػا بػرامج نذاعيػة قحػيرة م ػجمة (Podcasts) يمكػف اعتبػار مقػاطع البػث الإذاعػي    

 بوا ػػطة حػػػااب المدونػػػة، وبدمكػػػاف الم ػػػتمع تاميميػػػا عنػػػدما يريػػػد الا ػػػتماع نلييػػػا. عممػػػا بػػػأف

المم ػػات الحػػوتية  ، وىػػي عبػػارة عػػف مبػػغلبتiPod مػػأخوذ مػػف قجيػػزة (Podcast) المحػػطم 
 .podcast التي بدمكانيا تبغيؿ مم ات mp3 بحيغة

                    (Videocast blogs) م   ى مق    طع ب   ث مرئ     الإلكعروني   ة الع     عحع   وي الم   دون ت •
الإلكترونيػة. وىػي  المػدونات ىػي قاػدث اتجػاه فػي قو ػاط (Videocasts) مقػاطع البػث المرئػي
 . ير قنيا تعد بوا ط ال يديو (Podcasts) ذاعيالبث الإ مماثمة      لمقاطع

 الإلكعرونية المنو ة: المدون ت •

 .قعلبه المذكورة المدونات مزيجا مف قنواع الإلكترونية المدونات تعتبر معظـ

 الام  ية: الإلكعرونية المدون ت •

 بوا طة مجموعة مف الأبخاص المدونات يتـ كتابة ىذا النوع مف     
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 : الإلكعرونيةة  ن صر المدون

لا يوجد عناحر موادة لكؿ المدونات ولكف ىذه العناحر ىي العناحر الرئي ة و الغالب توافرىا 
 :في المدونات الألكترونية 

 عمػ   ػبيؿ  وىو بمثابة عنواف مقاؿ حا ي. ويكوف عنواف مقالػة المدونػة : نوان المق لة
 ."المثاؿ عم  الناو التالي: ويوـ رائع، قخبار رائعة

 كتابػة  وىػو بػرح مب ػط قو اقتبػاس مػف المقالػة، وي تا ػف ولكػف لػيس  ػرورياً  :الممخص
 عمػ  مػدونتؾ الإلكترونيػة قو نذا كنػت تميػؿ نلػ  كتابػة RSS الممخػص عنػد نبػر تغذيػة

 .المقالات الطويمة

 وياتوي عم  المادة الأ ا ية لممقالة  :نص المق لة. 

 ةوىو تاري  ووقت نبر المقال  :ع ريخ المق لة. 

 فػي مػدونتؾ  وىي الملباظات التي بدمكاف القراء الإدلاء بيا عف مقالة معينة  :الععميق ت
ر بػػت فػػي  الإلكترونيػة. ويمكنػػؾ عػدـ فػػت  المجػاؿ للآخػػريف بػالتعميؽ عمػػ  مقالتػؾ نلا نذا

 .ذلؾ

 الإلكترونية.  وىي عبارة عف موا يع ق ا ية تكتب عنيا بانتظاـ في مدونتؾ :العصنيف ت
 ."التحني ات: ويومياتو، وتقنيةو، قو ورالبت مف قمثمة

 ال رابط ال دائم : (Permalink) عنػواف مػدونتؾ  وىػو عنػواف ننترنػت دائػـ لممقالػة. نذا كػاف
لمقالػة معينػة  ، فدف الرابط الػدائـmyblog.blogger.com الإلكترونية عم   بيؿ المثاؿ

بدرفػاؽ  حػ  دومػاً وين .myblog.blogger.com/permanententry.html تكوف مثلبً 
بػػؾ  الػػرابط الػػدائـ لكػػؿ مقالػػة، وعميػػو فػػدف قي بػػخص يقػػوـ بد ػػافة رابػػط لممقالػػة الخاحػػة
لممقالػة  داخؿ مدونتو  يتـ عندىا ربط قراء مدونتػو بالمقالػة ن  ػيا مػف خػلبؿ الػرابط الػدائـ

 .بدلا مف ربطيـ بالح اة الرئي ية لمدونتؾ

 الروابط المراعية (Trackback) و:  (pingback) تبير  وتعتبر روابط لمواقع قخرى
 .نل  المقالة الخاحة بؾ

 عغذي ة: RSS وىػي ن ػخة مكتوبػة برمػوز لغػة XML (XML-coded) مػف مػدونتؾ 

ذا قمت بنبر تغذية  لموقعػؾ الإلكترونػي فػدف بدمكػاف RSS الإلكترونية قو قجزاء منيا. وا 

 .مقالػة جديػدة فػي مػدونتؾ القػراء الابػتراؾ فػي مػدونتؾ بايػث يػتـ تنبػيييـ لليػا عنػد نبػر
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ايػػػث تظيػػػر التنبييػػػات فػػػي برنػػػامج قػػػار  الأخبػػػار الخػػػاص بيػػػـ قو فػػػي متحػػػ   ننترنػػػت 
  ..RSS متوافؽ مع

 : اسعخدام ت المدون ت

في الغالب المدونات ىي مواقع بخحية، لكف ليا ا تخدامات كثيرة قخرى، فيمكف ننباء مدونات 
دـ الكثيػر مػف ال وائػد لمميتمػيف بيػذا التخحػص، متخححة في جانب ما، ومثؿ ىذه المػدونات تقػ

فكػػػؿ يػػػوـ ىنػػػاؾ دروس وروابػػػط جديػػػد، كػػػؿ يػػػوـ ياػػػوي قفكػػػاراً واػػػوارات جديػػػدة، مثػػػؿ ىػػػذا التجػػػدد 
 والنباط لا تجده في المواقع التقميدية نلا نادراً.

قمػػػا المس  ػػػات  ػػػواء الاكوميػػػة قو الخاحػػػة قو الأىميػػػة فيمكنيػػػا قف ت ػػػت يد مػػػف المػػػدونات بعػػػدة 
طرؽ، فيمكف لممس  ة قف تتواحؿ مع زبائنيا مبابرة فت مع لرائيـ ومقترااتيـ وانتقاداتيـ، فتبني 
بػػػذلؾ ج ػػػور الثقػػػة بينيػػػا وبػػػيف عملبئيػػػا، كػػػذلؾ يمكنيػػػا قف تقػػػدـ دعمػػػاً فنيػػػاً لمزبػػػائف مبابػػػرة عبػػػر 

 يؽ.المدونة، ويمكنيا قف ت وؽ منتجاتيا بأ موب  ير ر مي وبعيداً عف مبالغات رجاؿ الت و 

قمػػػا المس  ػػػات التعميميػػػة فيمكنيػػػا قف ت ػػػت يد مػػػف المػػػدونات بػػػأف تتواحػػػؿ مػػػع الطمبػػػة مػػػف خػػػلبؿ 
المػدونات فتطػػرح المبػػاريع والواجبػػات مػف خػػلبؿ المدونػػة، ويمكػػف طػرح الػػدروس وبو ػػائؿ مختم ػػة 
مػػػف خػػػلبؿ المدونػػػة، يمكػػػف لممدر ػػػة قف تتواحػػػؿ مػػػع قوليػػػاء الأمػػػور وتخبػػػرىـ بأنبػػػطة المدر ػػػة 

ا، يمكػػف لمطمبػػة قف يكتبػػوا فػػي المػػدونات لكػػي يتعممػػوا ميػػارات كثيػػرة، مثػػؿ الكتابػػة والاػػوار وقخبارىػػ
دارة المواقع.  وا 

ىناؾ قنواع مختم ة مف المدونات، فيناؾ مدونات محورة، ي ػع فييػا حػااب المدونػة حػوراً كػؿ 
لغالػب تكػوف يوـ قو كؿ ق بوع ويعمؽ عمييا، وىناؾ مدونات روابط تنبر فقط روابط م يدة، وفي ا

 الروابط متخححة في مجاؿ وااد.

 – Folksonomiesالعصنيف المشعرك أو 
 : 0.2العلاق ت العش ركية ف  الويب 

 
بالعلبقػػػػات التبػػػػاركية فيمػػػػا بينيػػػػا قي قف  0.2تتميػػػػز عػػػػف مواقػػػػع الويػػػػب  0.2قف مواقػػػػع الويػػػػب 

و قو  يػػػره مػػػف الم ػػتخدـ ن  ػػػو يمكػػػف قف ي ػػػيؼ المعمومػػػات و ينظميػػػا و مػػػف ثػػػـ يي ػػػتخدميا ىػػػ
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الم ػػػتخدميف دوف الااجػػػة نلػػػ  نظػػػـ قو بػػػرامج قو و ػػػطاء قي قف الم ػػػتخدـ يمكػػػف قف يػػػسدي دور 
و لكػػػي  0.2المسلػػػؼ و النابػػػر و المعػػػالج لممعمومػػػات و الم ػػػتخدـ ليػػػا با ػػػتخداـ مواقػػػع الويػػػب 

ع قي ي تطيع الم تخدـ القياـ بيذه الأدوار جميعاً لا بد قف يعتمػد عمػ  محػطماات معينػة ي ػتطي
 .  Taggingم تخدـ لممعمومات قف يعرفيا و ىي ما ي م  العلبمات قو 

  
 : Tagging  العلام ت أو

ماىي الأمور قو القواعد التي ت اعدؾ عم  ال يطرة عم  المعمومات المنبورة في ببكة الويػب و 
ف بطريقة ذلؾ لم اعدة م تخدميف ىذه الببكة عم  ال يطرة عم  المعمومات و تبادليا مع الآخري

مماثمة وفقاً لأي م ػتخدـ وبالتػالي ي ػتطيع الم ػتخدموف تطػوير قفكػار الم ػتخدميف و معػارفيـ و 
خبػػراتيـ و التبػػارؾ بيػػا و بالتػػالي  القػػدرة عمػػ  تبػػادؿ ىػػذه الأفكػػار مػػع الم ػػتخدميف الآخػػريف ...  

 .   Taggingقنو 
ة بيانػات خدميػة تبػاركية و ىػو يحػور بػبك 0224قو ويب قورايؿ ظير في عػاـ  0.2قف الويب 

العديػػػد مػػػف الخػػػدمات قو التطبيقػػػات مثػػػؿ الػػػويكي  0.2مػػػع قكثػػػر مػػػف م ػػػتخدـ و قػػػد قػػػدـ الويػػػب 
weky)  و المػػػدونات )bloges) وخدمػػػة )RSS   و المواقػػػع الأجتماعيػػػة و العديػػػد مػػػف ىػػػذه

و ىػػي ق ػػافة مو ػػوع قو حػػ ة   Taggingالتطبيقػػات و كػػؿ ىػػذه التطبيقػػات ااتاجػػت ل كػػرة 
ممػػات الم تاايػػة مثػػؿ فيػػديو ، حػػور ، نػػص  قو بمعنػػ  قخػػر ىػػي ق ػػافة كممػػات رئي ػػية نلػػ  لمك

وجػػػوه الكترونيػػػة و قف ىػػػذا البػػػف مطبػػػؽ فعػػػلًب فػػػي ال يػػػارس و لكػػػف دوف ال ػػػيطرة عمييػػػا قي قف 
Tagging   لي ػػت فكػػرة جديػػدة و قي ػػاً لي ػػت مقتحػػرة عمػػ  المكتبػػات ايػػث قف الجميػػع يقػػوـ

  :http://www.youtube.com/YouTube مثؿ موقع ال يديو با تخداميا في مواقعيـ 

  :http://www.flickr.com/Flickrالحور 
  :http://mail.google.com/Gmailمواقع الميلبت 

  :Tagging  http://www.tagalag.com/Tagalagات  قي اً مواقع  و
و بالتالي ت يؿ عم  الم تخدـ الوحوؿ نل  المواقع ا ػب الم ظػة الرئي ػية و ىػذه الأل ػاظ تكػوف 

 رئي ي .اختيارية و يمكف قف ي تخدـ ل ظة قو ع قو كممة قكثر تاديداً مف الم يوـ ال
  

 :  Folksonomiesمفهوم العصنيف المشعرك 
 

http://www.youtube.com/
http://www.flickr.com/
http://mail.google.com/
http://www.tagalag.com/
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( التػػي تجمعػػت لػػدى الم ػػتخدـ Taggingىػػو الأ ػػـ الػػذي يطمػػؽ عمػػ  مجموعػػة مػػف العلبمػػات ) 
مف و ع العلبمات لكؿ عمؿ و بالتالي ىي تببو نل  اد بعيد ا ب رقي مكتبػة الكػونغرس ىػي 

 عبارة عف رسوس مو وعات قو مو وعات المكنز .
ىو قف العلبمات يمكف نعادة ا تخداميا مرات عديدة   folksonomiesت الرئي ية لؿ مف ال ما

ا ػػػب ا ػػػتخداميا مػػػف قبػػػؿ    Taggingو تمكػػػف مػػػف تقػػػديـ معمومػػػات عػػػف بػػػعبية العلبمػػػات 
الم ػػػػتخدميف مػػػػع مػػػػرور الوقػػػػت و كػػػػذلؾ معمومػػػػات عػػػػف مجػػػػالات الأىتمػػػػاـ الم ػػػػتجدة )قو اتػػػػ  

ىو قف يتـ اختيػار   folksonomiesت ( و بالتالي نف جوىر الا تخدامات الجديدة ليذه العلبما
يادد كي ية ا ػتخداميا و كي يػة   folksonomiesالعلبمات لمدلالة عم  الوثائؽ و قي اً تااوؿ 

تنظيـ ىذه الم ردات وقدرتيا عم  ق افة علبمات جديدة التي  تأتي مف البمداف قو مف قبػخاص 
 ماددة 

 
 :   folksonomiesخص ئص و سم ت 

يمكف لمم تخدميف تخحيص عدد كبير مف العلبمات لمتعبير عف م يوـ و يمكػف الجمػع  -0
 بيف ىذه العلبمات .

يمكػػػف لمم ػػػتخدـ ا ػػػتخداـ لغػػػتيـ الخاحػػػة قي ا ػػػتخداـ الكممػػػات التػػػي ليػػػا معنػػػ  ماػػػدد       -0
) و بالتالي ىذه الكممات مػف الماتمػؿ قف تكػوف الم ػاىيـ الااليػة قو تكػوف م ػاىيـ ماميػة 

 احة بكؿ بمد قو منطقة ( .خ

ىو قف الم ردات تكوف موزعة عم  قكثر مف بمػد  folksonomiesنف ال مة النيائية لؿ  -3
 و قكثر مف بخص و بالتالي ىي عبارة عف تجميع  ليذه الم ردات .

 :   folksonomiesأنواع 
العلبمػػات العامػػة : و ىػػي تاتػػوي عمػػ  المحػػطماات العامػػة فػػي كافػػة قنػػواع المعرفػػة و  -

 التي ت م  لمناس الم اىمة في قاعدة معرفية مبتركة .
العلبمػػات الأجتماعيػػة و ىػػي التػػي ت ػػم  بالتبػػارؾ لمم ػػتخدميف فػػي منػػاطؽ مماثمػػة مػػف  -

 ايث المحال  قو وجيات النظر .

العلبمات المينية : وىػي تػوفر المعمومػات لمميتمػيف و لمعػامميف و مػديري المعمومػات فػي  -
 الأبخاص .مجالات معينة ا ب اختحاص 

 العلبمات ال ريعة جداً و الب يطة و المبابرة .  -

 :   folksonomiesمش كل 
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ب ػػػاطة و  ػػػيولة الأ ػػػتخداـ قػػػد تػػػسدي نلػػػ   ػػػوء اختيػػػار العلبمػػػات و تطبيػػػؽ نظػػػاـ اؿ  -
folksonomies . 

يمكف قف تكوف  مة معينة ميمة و  رورية لمم تخدـ في ايف تكػوف  ػئيمة الا ػتخداـ  -
 . ف الآخريفبالن بة لمم ت يدي

العلبمػػػات يمكػػػف تطبيقيػػػا عمػػػ  م ػػػتويات مختم ػػػة مػػػف الخحوحػػػية مػػػف جانػػػب مختمػػػؼ  -
 الم تخدميف ) قو ات  قاياناً مف قبؿ ن س الم تخدـ ( .

قػػػد تكػػػوف ىنػػػاؾ بعػػػض الم ػػػردات ) العلبمػػػات قو الكممػػػات ( ذات معػػػاني ماػػػددة قو ذات  -
 معاني مختم ة .

 

 : 0.2عطبيق ت أخرى لمويب-
و التحػػػنيؼ المبػػػترؾ قو مػػػا   blogsوالمػػػدونات    wikiبالإ ػػػافة لتقنيػػػة الػػػويكي 

 : 0.2ىناؾ تطبيقات قخرى كثيرة لمويب   Folksonomyي م  
 :    RSS  خدمة

( ىي اختحػار RSSوالػ) 0.2مف قىـ التقنيات الم اىمة في ىند ة وبناء الويب  RSSتقنية تعد
و تعنػػي ارفيػػاً والارتبػػاط Rich Site Summary قو Really Simple Syndicationلػػػ 

 .بطريقة  يمة و ب يطةو 
ىي معيار ي يد نعلبـ المبتركيف في الخدمة بتاديث المواقع التي توفر ىذه الخدمػة، ممػا ي ػم  و 

 بمتابعة عدد  خـ مف المواقع )الإخبارية مثلب( والمدونات دوف الااجة لزيارة المواقع
  .كميا 
، ايػث قامػت بنبػر ال كػرة عػف طريػؽ بػبكتيا فػي Netscapeة عم  يد بركة  وقد ظيرت ال كر  

و ػػعيا فػػي و يػػتـ بيػػا يخبػػار التػػي اختيػػار الألمم ػػتخدـ ايػػث يمكػػف  my.netscape.comموقػػع 
 ح اة واادة. 

ال كػػرة تطػػورت قكثػػر وتػػـ توايػػدىا كمعيػػار عػػالمي، وىػػي لخػػذة فػػي الانتبػػار خحوحػػا مػػع تقػػدـ 
 نيات الإنترنت.عم  تق XMLىيمنة تقنية 

 XML Extensibleىػػي تكنولوجيػػا تعتمػػد ق ا ػػاً عمػػ  لغػػة   RSSويمكننػػا قف نقػػوؿ قف الػػػ

Markup Language)( وقىـ مميزات خدمة )RSS نمكانية نبػر الخدمػة خػارج نطػاؽ الموقػع )
، مػػػف خػػػلبؿ تمكػػػيف المتحػػػ ايف الارتبػػػاط بحػػػ اات و مواقػػػع الانترنػػػت التػػػي تػػػدعـ ىػػػذه الخدمػػػة 

دة فػػي المواقػػع التػػي تتغيػػر با ػػتمرار مثػػؿ مواقػػع الأخبػػار والمػػدونات. بايػػث يػػتـ نعػػلبـ وتكػػوف عػػا
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الم ػػتخدـ المبػػترؾ بػػأي تغييػػر قو تاػػديث طػػرق عمػػ  تمػػؾ الحػػ اة قو الموقػػع مبابػػرةً ممػػا ي ػػم  
 .دوف الااجة لزيارة المواقع كميا بمتابعة عدد  خـ مف المواقع

( فػػي الإحػػدار التجريبػػي الجديػػد ليػػا RSSخدمػة ) yahooالبريػػد الالكترونػػي  ةوقػد قدرجػػت خدمػػ 
 مف المبادريف.كانت كما قف ىيئة الإذاعة البريطانية 

 : Library2.0الايل الث ن  لممكعب ت 
 

( مو ػػػع نقػػػاش لمعديػػػد مػػػف المػػػدونات Library 2.0لقػػػد كػػػاف م يػػػوـ )الجيػػػؿ الثػػػاني لممكتبػػػات 
، ايػث قوردت بعػض المػدونات التػي يػتـ حػيا تيا الإلكترونية والببكات الاجتماعية المتخححػة

مػػف خػػلبؿ قخحػػائيي المكتبػػات بػػأف ىػػذه التطػػورات والمبػػاد  لي ػػت بالبػػيء الجديػػد ن ػػبياً ايػػث 
 كانت جزءاً ل م  ة العديد مف المطوريف لخدمات المكتبات منذ مطمع القرف التا ع عبر.

تبػػات مجػػرد خمػػيط مػػف الأدوات ( قف الجيػػؿ الثػػاني لممكWalt Crawfordيقػػوؿ )وللػػت كروفػػور 
 ف . والأفكار التي تعتبر قفكار ممتازة ولكنيا لي ت بجديدة عم  المكتبيي

 Michael( و)مايكػؿ  ػتي ف Stephen Abram) ػتي ف قبػراـ  كمػا يػرى لخػروف قي ػا قمثػاؿ 

Stephens ( و)بوؿ ميمرPaul Miller بأف كؿ جزئية مف م يوـ الجيؿ الثاني لممكتبات قد لا )
لكف تلبقي ىذه الأفكار والأىداؼ )المتااة م بقاً( مع العديد  ،كوف جديدة عم  مجتمع المكتباتت

 قدى نل  ظيور جيؿ جديد مف خدمات المكتبة. 0.2مف التقنيات الجديدة )الم تادثة( لمويب 
 0.2تختمؼ عف المكتبة التقميدية قو المكتبة 0.2بينما يرى البعض قف المكتبة

 . 0.2ات جديدة ومختم ة و ت تخدـ تقنيات جديدة لا توجد في المكتبةوقنيا  تقدـ خدم
، نلا انو بدقت في الآونػة الأخيػرة 0.2محطم  المكتبة ور ـ ما نلباظو مف ىذا الجدؿ اوؿ  - 

( Library 1.0ظيور العديد مػف المكتبػات التػي بال عػؿ تاولػت مػف كونيػا مكتبػة فػي جيػؿ قوؿ )
(، وتمكنػػػت ىػػػذه المكتبػػػات مػػػف تطبيػػػؽ Library 2.0الثػػػاني ) نلػػػ  الػػػدخوؿ فػػػي مكتبػػػات الجيػػػؿ

 . 0.2والا ت ادة مف تقنيات الويب التقنيات الاديثة لخدمة مجتمع الم ت يديف منيا
 

 : 0.2مكعبة ال مصطمح
ولـ يػتـ تاديػد معنػاه ببػكؿ  0.2ىو محطم  اديث ظير بعد ظيور ويب 0.2مكتبة ال محطم 

 . Michael Caseyا المحطم  بوا طة دقيؽ تـ اختراع ىذ
قنيػػػا  0.2، و تت ػػػـ مكتبػػػات  رقميػػػةىػػػي مكتبػػػات قكثػػػر اداثػػػة مػػػف المكتبػػػات ال 0.2مكتبػػػات  -

ت اعميػػة بالدرجػػة الأولػػ  فيػػي تقػػوـ عمػػ  مبػػدق المبػػاركة فػػالجميع ي ػػاىـ فػػي عمميػػة بنػػاء وتطػػوير 
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ااب المكتبػة نلػ  الم ػػتخدـ تجػاىيف مػف قحػانتقػاؿ المعمومػات يكػػوف باالماتػوى ، وىػذا يعنػي قف 
ومػػف الم ػػتخدـ نلػػ  قحػػااب المكتبػػة مػػف خػػلبؿ عػػدة و ػػائؿ منيػػا المػػدونات و الػػويكي والخػػرائط 

 و يرىا . والحور 
فػػػي فيار ػػػيا عمػػػ  الخػػػط المبابػػػر ف ػػػيكوف لممكتبػػػة مدونػػػة  0ت ػػػتخدـ تقنيػػػات الويػػػب 0المكتبػػػة -

الجاريػة، وبػالطبع  ػيتـ ا ػتخداـ  فػي نبػرة الإااطػة RSSتعرض لخر قخبارىا، و ت تخدـ تقنيػة 
، فمقيػػاـ الم ػػت يد باجػػز قاػػد الكتػػب فػػي ال ػػابؽ كػػاف  ػػيقوـ بالباػػث فػػي AJAXتقنيػػة لجػػاكس 

( ثػػـ يقػػوـ بن ػػ  بيانػػات الكتػػاب، ثػػـ يػػذىب لبابػػة الاجػػز onlineال يػػرس عمػػ  الخػػط المبابػػر )
بعممػػو ىػػو الػػذىاب  لو ػػع ا ػػـ الكتػػاب، ولكػػف با ػػتخداـ تقنيػػة الآجػػاكس كػػؿ مػػا  ػػيقوـ الم ػػت يد

لبابة الاجز، وكتابة الأاػرؼ الأولػ  مػف العنػواف و ػتظير لػو قائمػة من ػدلة مػف العنػاويف التػي 
  تبدق بيذه الأارؼ ليختار منيا وي غط لإتماـ عممية الاجز.

لتطػػػوير خػػػدماتيا و تقػػػديـ خػػػدمات ن ػػػافية  0.2 ت ػػػت يد مػػػف تقنيػػػات الويػػػب 0.2قي قف المكتبػػػة
 لمم ت يديف .

 
 : 0.2مي ت الفنية المكعبية  ف  ظل المكعبةالعم

)قػػوائـ   0.2اػػوؿ و ػػعية قدوات العمػػؿ ال نيػػة  فػػي التعامػػؿ مػػع المحػػادر المتااػػة عمػػ  الويػػب 
فكمػػػا تػػػدركوف جميعػػػا قننػػػا نتقيػػػد بحػػػيا ة رسوس مو ػػػوعات مقننػػػة  (مػػػثلب رسوس المو ػػػوعات

امػػؿ فػػي البيئػػة التقميديػػة قو لأوعيػػة المعمومػػات تحػػؼ الماتػػوى المو ػػوعي ليػػا ..  ػػواء كنػػا نتع
 . الرقمية

كاف الاعتماد الرئي ي في اختيارنػا لػرسوس المو ػوعات ىػو قػوائـ من ػبطة ومقننػة مثػؿ )قائمػة  
 رسوس مو وعات مكتبة الكونجرس(، ولكف في البيئة الجديدة .. الأمر يختمؼ.
ف جانػػػػب بػػػػؿ مػػػػ ، قحػػػبات عمميػػػػة اختيػػػػار المو ػػػػوعات لا تػػػتـ مػػػػف خػػػػلبؿ قخحػػػػائي المكتبػػػات

( التػي يراىػا قن ػب Tagsالمو ػوعية ) واحػ اتالم ت يديف، فالم ت يد ىو الػذي ي ػع ويحػيل ال
 . لوعاء المعمومات

كنقػاط  واحػ اتوىناؾ برمجيات ت اند في عمميات الباث والا ترجاع مف خلبؿ ا تخداـ ىػذه ال 
  وحوؿ لممعمومات ومحادرىا. فما ىو موقؼ قوائـ رسوس المو وعات مف ذلؾ .

ف قخػػذنا عمميػػات التحػػنيؼ كنمػػوذج قخػػر، فػػػدف خطػػط التحػػنيؼ المعتػػادة والتػػي ن ػػػتخدميا  - وا 
كأخحػائي مكتبػات فػي عمميػات التحػػنيؼ وحػيا ة رمػز لمدلالػة عمػػ  مو ػوع الوعػاء كانػت تػػتـ 
فػػي المكتبػػات التقميديػػة بيػػدؼ تكػػويف رقػػـ ا ػػتدعاء لموعػػاء ي ػػيؿ عمميػػات الوحػػوؿ لػػو، ويجمػػع 

 .   وع الوااد مع بع يـ البعضالأوعية ذات المو 
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وفػػي تطػػورات التاػػوؿ لممكتبػػات الرقميػػة قامػػت العديػػد مػػف المس  ػػات المعنيػػة بخطػػط التحػػنيؼ  
بتطػػػوير ىػػػذه الخطػػػط لتتوافػػػؽ مػػػع طبيعػػػة الوعػػػاء المعمومػػػاتي .. وقحػػػبانا نعتمػػػد عمػػػ  معػػػايير 

 متجان ة مع طبيعة ىذه البيئة الرقمية لممعمومات.
عمميات التحػنيؼ تػتـ مػف خػلبؿ التحػنيؼ الاجتمػاعي قف  نجد قي اً  0.2ب ولكننا في بيئة الوي

( ولػػػػيس قخحػػػػائي المكتبػػػػات، وىػػػػو يعػػػػرؼ Userىػػػػو الم ػػػػت يد )بو ػػػػعو ويقػػػػوـ  والػػػػذي يحػػػػيغ
 (  فما ىو موقؼ خطط التحنيؼ مف ذلؾ . Folksonomyبالتحنيؼ المبترؾ قو )

لمم تخدميف بو ع وحيا ة مسبػرات  ىذا ف لًب عم  قف نمكانات الجيؿ الثاني لمويب قتاات -
 .المعمومات الخاحة بيـ، وفتات ليـ العناف في عمميات الوحوؿ نلييا قكثر مما قبؿ

دورنػػا الجديػػد فػػي ظػػؿ مػػا ىػػو عنيػػو بن  ىػػذا مػػا …فمتػػ   ػػيمجأ الم ػػت يد نلػػ  قخحػػائي المكتبػػات  
 تاديات ىذه الموجة وتغيراتيا.

 : 0.2يات ال نية في المكتبة التقميدية والعمميات ال نية في ظؿ المكتبةوفيما يمي مقارنة بيف العمم
 0.2المكتبة            المكتبة التقليدية            

 (Catalogingالفهرسة )

 

الميحبداجااب الحائبةيااة / الةاابثال )ا اابم اااب  ئذااا  

 (del.icio.usاىقع: 

 

 (Classificationالحصىيف )

 

 ( Folksonomyالحصىيف المشحرك )

 و الى ب الذلالي  

 الحاو ذ 

 

اىاقاع الىبرار ه واااىادو اةوعياة عاا  راا  ة 

 (eBay, PayPal, Amazonالإوحروث ا ل )

 

 الخذاة المرجعية

 

اةسئاة الشبةعة وإجبببجهب، والمىسىعبت الحارل 

(Yahoo Answers, Wikipedia )

 واراساة الىبرر .

 الحفظ والاقحىبء 

 

المصااااذا واعااااحىدعبت  اةاراااايفبت افحى ااااة

 المعاىابت واؤسعبج 

 جىجي  المعحفيذ ه 

 

 Chatإداال غاااارم المحبدلااااة الم براااارل )

Rooms) 

 

المىااابوم واىاقاااع العمااال وخو ا ااابن   ااار ااااه   يا العمل / ا بن العمل المحذد /

 اااام الاعحمااابد عاااا  جهااابو  بساااب احماااىم  

(Laptops) 

 

 المةمىعبت الم ح ية 

 

بدا المعاىااااااااابت إجب ااااااااة واشاااااااابا ة اصاااااااا

وإا بوااااااااااابت …( )الىصية/الصاااااااااااىا/الفيذ ى 
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 ,YouTube, Flickrالىصىم الحر لهب ا ل )

Open Access) 

 

 

المهااباات الم حعاا ة و الخ اارات  اااع الاسااحفبدل  العمل المهىي المحخصص

 اه الحخصص المهىي

 : 0.2أمثمة لمواقع مكعب ت
 نذكر منيا : Library2.0ني لممكتبات ىناؾ عدة مكتبات عم  الويب تعتبر مف الجيؿ الثا

un Library: 
بػداء رقيػو  موقع يقوـ الم تخدـ بتكويف ا اب خاص بو )مجاني( ليتمكف مف خلبلو تنظيـ كتبو وا 

 لكؿ كتاب مع نمكانية تقييـ  الكتاب. منا بة المو وعية التي يراىا الواح ات  و ع و يا  في
ؿ في مجتمعػات بػبكية مػف خػلبؿ نتااػة دعػوة الم ػت يد كما يقدـ الموقع نمكانية تكويف قو الدخو  

لأحدقائو وتكوينيـ تجمعػات افترا ػية خاحػة بيػـ ليتناقبػوا ويتبػاركوا المعمومػات  ػواء اػوؿ مػا 
قاموا بقراءتو مف الكتب قو قي معمومات وخبرات مينية واجتماعية مختم ة وفقاً لما ياػددوه بػداخؿ 

 تجمعاتيـ الافترا ية.
ELF Library: 

يتػػي  الموقػػع لممبػػتركيف )داخػػؿ الولايػػات المتاػػدة( تكػػويف ا ػػاب مجػػاني ليػػـ، يمكػػف مػػف خلبلػػو 
، مػع RSSالتعرؼ عم  م تجدات المكتبات القريبة منيـ مف قوعية وقنبطة ومتابعتيا في بكؿ  

 Noble و   Barnesو  Amazonنمكانػػات الباػػث فػػي مواقػػع مػػوردي الكتػػب العالميػػة قمثػػاؿ 
 .اائمة بالمكتبات المباركة في تقديـ خدماتيوتتاح بالموقع ق

Library Thing: 
 يػػارس مػػف قي الؿ نلػػ  و يتػػي  لمم ػػتخدميف  نمكانيػػة فير ػػة الكتػػب عمػػ  الخػػط المبابػػر، والوحػػ

 .الموقع  نل  مف خلبؿ الدخوؿ  مكاف وفي قي وقت
الكتػب  ويقوـ الموقع بعمؿ ربط تبابكي بػيف الم ػتخدميف لػن س الكتػاب وعػرض ناحػائيات عػف 

 وبياناتيا الببميوجرافية، مع نمكانات العروض البخحية والتقييـ والتعميؽ عمييا.
الباػػث فػػي فيػػارس المكتبػػات العالميػػة مثػػؿ مكتبػػة الكػػونجرس قو قػػوائـ  الموقػػع  يمكػػف مػػف خػػلبؿو 

 وتاميؿ الت جيلبت الببميوجرافية في فيرس الم تخدـ مبابرة.  Amazonالمورديف مثؿ 
( كتػاب، نمػا فػي االػة ترقيػة الابػتراؾ فيكػوف 022لمم ػتخدـ المجػاني فير ػة عػدد ) الموقع  يتي 

 لمم تخدـ فيرس عدد لا مادود مف الكتب و ميا لمكتبتو ومباركة الجميع فييا.
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 BIGالبيانات الضخمة  :مهارات الرقمية وتقنيات المعلومات ثانياا 
DATA 

لذلؾ لا ت وت قي مف البركات  ,ونظراً لكوننا نعيش في زماف اف الاقوى ىو مف يممؾ المعرفة 
فمثلب جوجؿ لا ت يع فرحة الكبرى قمثاؿ جوجؿ وفي بوؾ و يرىا قي فرحة لا ظ قي معمومة 

ف قمت بكتابة قي بيء في اقؿ الباث دوف  ا ظ جميع نتائج باث الم تخدميف وات  وا 
الباث ، وات  مدة انتظارؾ وتأممؾ في نتائج الباث ، واركات ال أرة التي تقوـ بيا ، كما قف 

ه المعمومات ليا في بوؾ يقوـ بتخزيف كؿ المعمومات ات  التي قمت باذفيا ، و يرىا بالتأكيد ىذ
قيمة كبيرة فمجرد امتلبكيا يعد ثروة ، ومف ي تطيع ندارتيا ومعالجتيا والا ت ادة مف نتائجيا فدنو 

  ياقؽ الكثير مف النجااات .
والذي ي تطيع  (Business Intelligent) فعم  الحعيد التجاري بظيور عمـ العمؿ الذكي

انات ال ابقة والتعمـ ، بايث يقوـ بدظيار النتائج اتخاذ القرارات ببكؿ قتوماتيكي مف خلبؿ البي
لأحااب العمؿ في قي الأوقات التي تنا ب الزبائف وماىي الب ائع التي ي  مونيا وما ىو 
قف ؿ وقت لتوريد الب ائع وما ىو قف ؿ وقت لبيع المنتجات ، وما العلبقة بيف المنتجات 

ل  مف العلبقات التي يحعب تكوينيا…  وا 

 نل (…مقدوره اتخاذ القرار مبابرة )طمب توريد ، بيع كما قف في 

كما قنو يمكف ا تعماليا في القطاع الحاي بمعرفة وتوقع الأمراض مف خلبؿ مجموعة 
الأعراض التي تعرض ليا مجموعة كبيرة مف المر   وربط الخحائص واكتباؼ علبقتيا 

ختم ة والتي قد  تحؿ نل  بالأمراض والعقارات . كـ يمكف ا قاط  ذلؾ  عم  القطاعات الم
القرارات الاكومية التي بدقت تعمؿ بجد في ىذا المجاؿ لتربط قرارتيا بناء عم  خبرة البيانات 

 !ال ابقة 
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و  رعة انتبار ىذا المجاؿ في  وؽ  Big Data مع كثيرا عف محطم  البيانات ال خمة

، والتي تمق  انتبارا Big Data مف الاو بة تقوده البيانات ال خمةالعمؿ وىو جيؿ جديد 
وا عا في مجاؿ  وؽ عمؿ تقنية المعمومات والتي قد تغير عممية نقؿ البيانات بأنواعيا وت يؿ 

 .عممية الباث عنيا

يطمؽ محطم  البيانات ال خمة عم  البيانات ذات الاجـ اليائؿ والتي تختمؼ قنواعيا 
ب معالجتيا بالطرؽ التقميدية، ويزيد اجـ ىذه البيانات با تمرار وتتنقؿ ب رعة ومحادرىا ويحع

بيف الأنظمة المختم ة والإنترنت. عمي الر ـ مف ىذه التاديات نلا قف البيانات ال خمة ت اعد 
البركات والمس  ات عم  اتخاذ القرار وتا يف الخدمات. تعد البيانات التي يتـ تجميعيا مف 
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كبوتية والتي تكوف عبارة عف كممات قو حور قو مقاطع محورة قو قراءات الببكة العن
لم تبعرات مف قبرز قمثمة البيانات ال خمة ب بب اجميا الكبير وعدـ انتظاميا وحعوبة 

  .احرىا وتخزينيا في قاعدة بيانات واادة

وجيا الذكاء قدوات مف تكنول  تاميؿ البيانات ال خمة وا تخلبص المعارؼ منيا يتطمب ا تخداـ
الاحطناعي وتنقيب البيانات. ويعتمد التقدـ في بعض قنظمة الذكاء الاحطناعي عم  كمية 
البيانات المدخمة وكؿ كانت ىذه البيانات قكبر كمما كاف ذلؾ قف ؿ. عمي  بيؿ المثاؿ في االة 

ايث كمما زاد الأنظمة التي تعتمد عم  تعميـ الألة، ىذه الأنظمة تاتاج نل  كمية بيانات كبيرة، 
اجـ ىذه البيانات واختم ت تركيبتيا كمما كاف ذلؾ قف ؿ ليذه الأنظمة في فيـ وتاميؿ البيانات. 

الذي تقدمو بركة  (Siri) مف قمثمة التطبيقات التي تبن  عم  تكنولوجيا تعميـ الآلة تطبيؽ  يري
لم تخدـ المختم ة، قبؿ في قجيزتيا المامولة، وىو عبارة عف تطبيؽ للئجابة عم  ت اسلات ا

ايث قنو يعتمد عم  تعميـ ن  و بن  و مف خلبؿ الأ ئمة والبيانات التي يدخميا الم تخدـ، وكمما 
 .زادت كمية البيانات المدخمة لمتطبيؽ كمما زادت دقة نجابتو

  

 أنواع البي ن ت :

وؿ قف يمكف الق  الاديث عف البيانات ال خمة نود تعريؼ وتو ي  م يوـ البيانات،  قبؿ
البيانات عيارة عف الحورة الخاـ لممعمومات قبؿ عمميات ال رز والترتيب والمعالجة ولا يمكف 

الخاـ  (Data classification) تحنؼ البيانات  الا ت ادة منيا بحورتيا الأولية قبؿ المعالجة.
 نل  ثلبثة قنواع: 

 جداوؿ قو قواعد بيانات  وى  البيانات المنظمة في (Structured Data) بي ن ت مُهيكمة -
وتٌمثؿ الن بة الأكبر مف البيانات وى   (Unstructured Data) بي ن ت غير مهيكمة -

يتـ الاحوؿ عمييا يومياً مف كتابات نحية وحور وفيديو ور ائؿ ونقرات  البيانات التي
 عم  مواقع الإنترنت.

وتُعد نوعاً مف البيانات المييكمة نلا  (Semi-structured data)ةبي ن ت شبه مهيكم  -
 .حورة جداوؿ قو قواعد بيانات قف البيانات لا تكوف في

الاديث عف م يوـ البيانات ال خمة وىي عبارة عف مجموعة قو مجموعات مف البيانات 
يف، حاة البيانات( بمختمؼ تحاني يا ليا خحائحيا ال ريدة )مثؿ الاجـ، ال رعة، التنوع، التبا

 .منيا با تخداـ التكنولوجيا الاالية والتقميدية لتاقيؽ الإ ت ادة  بك اءة  والتي لا يمكف مُعالجتيا 
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عندما تجمع بيف البيانات ال خمة والتاميلبت عالية الأداء ، يمكنؾ ننجاز المياـ المتعمقة  
 :بالعمؿ مثؿ

 .يوب في الوقت ال عمي تقريبًاتاديد الأ باب الجذرية لم بؿ والمبكلبت والع -

 .اكتباؼ العيوب ببكؿ ق رع وقكثر دقة مف العيف الببرية -

 .تا يف نتائج المر   عف طريؽ التاويؿ ال ريع لبيانات الحور الطبية نل  رسى -

 .نعادة ا اب ماافظ المخاطر بالكامؿ في دقائؽ -

 .المتغيرة والت اعؿ معياباذ قدرة نماذج التعمـ العميؽ عم  التحنيؼ الدقيؽ لممتغيرات  -

 .كبؼ ال موؾ الااتيالي قبؿ قف يسثر عم  مس  تؾ -

تعمؿ البيانات ال خمة عم  تغيير الطريقة التي ي تخدـ بيا العالـ معمومات الأعماؿ.  -
 .تعرؼ عم  المزيد اوؿ تأثير البيانات ال خمة

 

 البي ن ت الضخمة خص ئص

 :البيانات ال خمة ليا ثلبث خحائص كما يمي

ىو اجـ البيانات الم تخرجة مف محدر ما، وىو ما يادد قيمة  :(Volume )حام ال
مكانيات البيانات لكي تُحنؼ مف  مف البيانات ال خمة، وباموؿ العاـ   ياتوى  0202وا 

ميتابايت مف البيانات الجاىزة لمتاميؿ  42.222ال  اء الإلكتروني عم  ما يقرب مف 
 .وا تخلبص المعمومات

قحد بو تنوع البيانات الم تخرجة، والتي تُ اعد الم تخدميف  واء كانوا ي(Variety): العنوع  ُُ
 بااثيف قو مُامميف عم  اختيار البيانات المنا بة لمجاؿ باثيـ وتت مف بيانات مُييكمة

(Structured Data) مييكمة في قواعد بيانات وبيانات  ير(Un Structured Data)  :مثؿ
الحوت وقبرطة ال يديو والر ائؿ القحيرة و جلبت المكالمات  الحور ومقاطع وت جيلبت

 .وتتطمب وقتاً وجيداً لتييئتيا في بكؿ منا ب لمتجييز والتاميؿ ، (GPS) وبيانات الخرائط 

يُقحد بيا  رعة ننتاج وا  تخراج البيانات نر اليا لتغطية الطمب عمييا (Velocity)  :السر ة -
اً في اتخاذ القرار بناء عم  ىذه البيانات، وىو الوقت الذي ايث تعتبر ال رعة عنحراً اا م

 .ن تغرقو مف لاظة وحوؿ ىذه البيانات نل  لاظة الخروج بالقرار بناء عمييا

 مص در البي ن ت الضخمة:

ىناؾ محادر تولدت مف مدخلبت قاد الأنظمة الآلية لممنظمة، كال جلبت الطبية  -
 .ت التأميف وال جلبت المحرفيةالإلكترونية وزيارات الم تب يات و جلب
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بيانات نابئة عف التعامؿ بيف جيتيف مثؿ معاملبت البطاقات الائتمانية والمعاملبت  -
 .التي تجرى عف طريؽ الإنترنت بو ائؿ منيا الأجيزة المامولة

بيانات تـ التقاطيا عبر ببكات قجيزة الا تبعار، عم   بيؿ المثاؿ، التحوير بالأقمار  -
 .جيزة ا تبعار الطرؽ، وقجيزة ا تبعار المناخ وناوىاالحناعية، وق

محادر واردة عبر قجيزة التتبع، مثؿ تتبع البيانات الحادرة عف اليواتؼ المامولة  -
 .والنظاـ العالمي لتاديد المواقع

تتبع البيانات ال موكية، مثؿ عدد مرات الباث عم  الإنترنت عف منتج قو خدمة ما قو  -
 .مات، ومرات مباىدة مقطع معيف عم  الإنترنتقي نوع لخر مف المعمو 

 .بيانات ا تطلبعات الآراء، مثؿ، التعميقات عم  و ائط التواحؿ الاجتماعي -

 

 

 الأطراف فى منظومة البي ن ت الضخمة
لك  يتـ تنظيـ قي خدمة يجب تاديد الأطراؼ التي تتعامؿ مع ىذه الخدمة وتاديد واجبات 
واقوؽ كؿ طرؼ. تتكوف منظومة البيانات ال خمة مف عدة جيات تت اعؿ في ما بينيا ،ىذه 
المنظومة مُكونة مف موفر البيانات ال خمة ومُقدـ خدمة البيانات ال خمة وعميؿ خدمة 

 :البيانات ال خمة ويمكف تو ي  ىذه الجيات كما يمي

خمة عم  توفير البيانات مف محادر يعمؿ موفر البيانات ال  موفر البي ن ت الضخمة::أومً 
نباء  مُختم ة نل  مُقدـ الخدمة، وتبمؿ قنبطة موفري البيانات عم   بيؿ المثاؿ ننباء البيانات وا 

يجاد محادر البيانات  (Meta  data)المعمومات الوح ية الت  تحؼ محدر البيانات وا 
نل  مُقدـ  (Service catalogue) عم  الإنترنت وتوفير بياف الخدمات (open data) الم تواة

 .الخدمة عف البيانات القابمة للئ تخداـ

يقوـ مُقدـ الخدمة بتاميؿ البيانات ال خمة وتوفير البنية  ث نيً : مُقدم خدمة البي ن ت الضخمة:
التاتية اللبزمة ليا وتبمؿ قنبطة مُقدـ الخدمة عم   بيؿ المثاؿ الباث في محادر البيانات 

 Data) طريؽ الطمب المبابر مف موفر البيانات قو الباث في الإنترنت وجمع البيانات عف

Crawling)  كما تبمؿ قنبطة مقدـ الخدمة تخزيف البيانات ودمجيا وتوفير الأدوات لتاميميا
 .ودعـ نداراتيا مثؿ خحوحية البيانات وقمف البيانات وممكية البيانات و يرىا

ىو الم تخدـ النيائي لمنظومة البيانات ال خمة قو ىو و  : ث لثً :  ميل خدمة البي ن ت الضخمة
نظاـ ي تخدـ النتائج قو الخدمات الت  يُقدميا مُقدـ خدمة البيانات ال خمة، كما يمكف لمعميؿ 
قف يُنتج خدمات جديدة قو معرفة وذلؾ نعتماداً عم  نتائج تاميؿ البيانات ال خمة. تبمؿ 
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ة البيانات ال خمة مف مزود الخدمة وا  تخداـ قنبطة العميؿ عم   بيؿ المثاؿ طمب خدم
 .مُخرجات خدمة البيانات ال خمة في النباط الذي ير بو ويتخحص فيو

 

 Big Data  مل البي ن ت الضخمة اسعراعياية
كي ية قبؿ قف تتمكف البركات مف ا تخداـ البيانات ال خمة لحالايـ ، يجب عمييـ الت كير في 

تدفقيا بيف العديد مف المواقع والمحادر والأنظمة والمالكيف والم تخدميف. ىناؾ خمس خطوات 
الذي يت مف البيانات التقميدية المنظمة نل  ” ن يج البيانات ال خمة“رئي ية لتولي م سولية 

 :جانب البيانات  ير المنظمة

 وضع اسعراعياية البي ن ت الضخمة -

عبارة عف خطة محممة  Big Data اتيجية البيانات ال خمةعم  م توى عاؿٍ ، ا تر 
دارتيا ومباركتيا  لم اعدتؾ في الإبراؼ عم  طريقة الاحوؿ عم  البيانات وتخزينيا وا 
وا تخداميا داخؿ مس  تؾ وخارجيا وتا ينيا. تميد ن تراتيجية البيانات ال خمة الطريؽ لنجاح 

اتيجية ، مف الميـ مراعاة قىداؼ ومبادرات الأعماؿ و ط وفرة البيانات. عند تطوير ا تر 
الأعماؿ والتكنولوجيا الاالية والم تقبمية. ىذا ي تدعي التعامؿ مع البيانات ال خمة مثؿ قي 

 .قحوؿ تجارية قيمة قخرى بدلًا مف مجرد منتج ثانوي لمتطبيقات

 عحديد مص در البي ن ت الضخمة -

والأجيزة المتحمة الأخرى التي تتدفؽ نل  قنظمة  (IoT) يأتي تدفؽ البيانات مف ننترنت الأبياء
تكنولوجيا المعمومات مف الأجيزة القابمة للبرتداء وال يارات الذكية والأجيزة الطبية والمعدات 
الحناعية والمزيد. يمكنؾ تاميؿ ىذه البيانات ال خمة فور وحوليا ، وتاديد البيانات التي 

 .، وقييا ياتاج نل  مزيد مف التاميؿيجب الاات اظ بيا قو عدـ الاات اظ بيا 

 Instagram و YouTube و Facebook تنبع بيانات الو ائط الاجتماعية مف الت اعلبت عم 

وما نل  ذلؾ. وىذا يبمؿ كميات ىائمة مف البيانات ال خمة في بكؿ حور ومقاطع فيديو 
ا تكوف ىذه م يدة لمت ويؽ والمبيعات ووظائؼ الدعـ.  البًا م –وحوت ونحوص وحوت 

 .البيانات في قبكاؿ  ير منظمة قو ببو منظمة ، لذا فيي تبكؿ تاديًا فريدًا للب تيلبؾ والتاميؿ

 data.gov تأتي البيانات المتااة لمجميور مف كميات ىائمة مف محادر البيانات الم تواة مثؿ

ية قو بوابة البيانات التابعة لماكومة الأمريكية قو كتاب اقائؽ العالـ لوكالة المخابرات المركز 
 .الم تواة التابعة للبتااد الأوروبي

قد تأتي البيانات ال خمة الأخرى مف بايرات البيانات ومحادر البيانات ال اابية والمورديف 
 .والعملبء
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دارعه  وعخزينه  -  الوصول إلى البي ن ت الضخمة وا 

قنظمة الاو بة الاديثة ال رعة والقوة والمرونة اللبزمة لموحوؿ ب رعة نل  كميات وقنواع توفر 
 خمة مف البيانات ال خمة. نل  جانب الوحوؿ الموثوؽ ، تاتاج البركات قيً ا نل  طرؽ 
لدمج البيانات ، وبناء خطوط قنابيب البيانات ، و ماف جودة البيانات ، وتوفير اوكمة البيانات 

عداد البيانات لمتاميؿ. قد يتـ تخزيف بعض البيانات ال خمة في الموقع في وتخزي نيا ، وا 
ولكف ىناؾ قيً ا خيارات مرنة ومنخ  ة التكم ة لتخزيف ومعالجة  –م تودع بيانات تقميدي 

 .Hadoop البيانات ال خمة عبر اموؿ ال اابة وبايرات البيانات وخطوط قنابيب البيانات و

 عحميل البي ن ت -

با تخداـ التقنيات عالية الأداء مثؿ الاو بة الببكية قو التاميلبت في الذاكرة ، يمكف لممس  ات 
اختيار ا تخداـ جميع بياناتيا ال خمة لمتاميلبت. نيج لخر ىو تاديد البيانات ذات الحمة 

 ب بيا مقدمًا قبؿ تاميميا. في كمتا الاالتيف ، تاميلبت البيانات ال خمة ىي الطريقة التي تكت
البركات قيمة ورسى مف البيانات. تعمؿ البيانات ال خمة ببكؿ متزايد عم  تغذية م اعي 

 .وتعمـ الآلة (AI) التاميلبت المتقدمة اليوـ مثؿ الذكاء الاحطناعي

 اعخ ذ قرارات ذكية عسعند إلى البي ن ت  -

وثوقة. لما اظ عم  قدرتيا تسدي البيانات الموثوقة والمُدارة جيدًا نل  تاميلبت موثوقة وقرارات م
التناف ية ، تاتاج البركات نل  ا تناـ القيمة الكاممة لمبيانات ال خمة والعمؿ بطريقة تعتمد 

اتخاذ القرارات بناءً عم  الأدلة المقدمة مف البيانات ال خمة بدلًا مف  ريزة  –عم  البيانات 
ت التي تعتمد عم  البيانات ببكؿ الادس. فوائد الاعتماد عم  البيانات وا اة. تعمؿ المس  ا

 .قف ؿ ، وتكوف قكثر قابمية لمتنبس مف النااية التبغيمية وقكثر رباية

 
 العحدي ت والصعوب ت العع مل مع البي ن ت الضخمة:

العديد مف التاديات والحعوبات التي تعاني منيا المنظمات وىي تعمؿ عم  التعامؿ مع  
 :رز ىذه التاديات فيما يأتيالبيانات ال خمة، ويمكف نجماؿ قب

  

 .اجـ البيانات ال خمة المتزايد بح ة م تمرة -

 .النمو اليائؿ والمت ارع في كمية البيانات -

 .الباث والا ترجاع العبوائي داخؿ البيانات ال خمة -

 تنوع البيانات -

 .توفر الموظ يف المتخححيف في تاميؿ البيانات ال خمة -
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توفر الأنظمة الآلية الخبيرة التي تنا ب ااتياج المنظمة وتتمتع بقدرات جيدة ومرونة في  -
 .الا تخداـ والتطوير

 

في ظؿ ىذه الظروؼ التي قدت نل  ت خـ البيانات و رعة تواردىا معتمدة عم  ما ق يمت بو 
قحبات الااجة  م تجدات التقنية وقدواتيا وبيئات العمؿ الرقمية وو ائؿ التواحؿ الاجتماعية

مماة ال  بناء قو اقتناء نظاـ ي مف  رعة فائقة في تاميؿ البيانات ال خمة في الوقت 
 :المتزامف، وىذا ما قدى نل  ظيور العديد مف النظـ التي اختحت بأعماؿ التاميؿ لمبيانات مثؿ

  

وىو برنامج م توح المحدر ) :http://hadoop.apache.org (متاح ىنا  Hadoopنظاـ  -
ويتميز بدطار العمؿ الذي ي م  بتجييز مجموعات كبيرة مف البيانات موزعة عبر مجموعات مف 
قجيزة الكمبيوتر التي ت تخدـ نماذج برمجة ب يطة. وىي محممة لتتدرج مف خوادـ واادة نل  

التخزيف المام . فبدلا مف الاعتماد عم  الأجيزة لتقديـ خدمة الآلاؼ مف الآلات، وكؿ للو تقوـ ب
توفر عالية، فالمكتبة ن  يا محممة لكبؼ قى فبؿ والتعامؿ معو في ايز التطبيقات، وذلؾ 
بتقديـ خدمة عالية ومتااة عم  رقس مجموعة مف قجيزة الكمبيوتر، كؿ واادة منيا قد تكوف 

 .عر ة لم بؿ

 :متاح ىنا SAP HANA نظاـ -

) https://hana.sap.com/abouthana.html• ( وي اعد ىذا النظاـ م تخدميو في القياـ
بعمميات التاميؿ المتزامف لمبيانات ال خمة والتي ترد نل  منحة النظاـ، وىذا يمكف المنظمات 

التي تقتنيو مف ننجاز العمميات التجارية ببكؿ ق رع مف خلبؿ ما توفر التجارية والغير تجارية 
 .ليا مف بيانات معالجة ت اعد في اتخاذ القرار والقياـ بمياـ التخطيط والتن يذ بك اءة عالية،

  

 عطبيق ت البي ن ت الضخمة

 (Big Data) القط ع الحكوم  والبي ن ت الضخمة

يتعمؽ الأمر بددارة البيانات، ق مب المنظمات الاكومية تواجو مبكمة وجود كميات ىائمة عندما 
 unstructured) مف البيانات في قنظمة الكمبيوتر، ومعظـ ىذه البيانات  ير منظمة قو مُييكمة

data)  وىذا يعني قنيا لا تنا ب قي نموذج بيانات معرّؼ م بقاً. ل يـ الأنماط الموجودة في ىذه
البيانات يجب قف تطبؽ المنظمات الاكومية نماذج ناحائية ت ع  لإلتقاط ومعالجة كميات 

 .ىائمة مف البيانات  ير المييكمة و ت م  ىذه العممية بػالبيانات ال خمة

 ق مب المنظمات الاكومية لا تممؾ عدد كافي مف الموظ يف قو لا تممؾ القدرة الا ابية اللبزمة

http://hadoop.apache.org/
https://hana.sap.com/abouthana.html
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البيانات الخاحة بيـ، ومع طبيعة البيانات المتغيرة وارت اع اجميا  لإدارة وتاميؿ جميع  
 Cloud) قحبات الا تعانة بأدوات الػبيانات ال خمة مف خلبؿ الاو بة ال اابية

Computing)  قمراً  رورياً. فأحب  بدمكاف المختحيف بتطوير الخدمات الاكومية رحد مدى
وعم   وء النتائج الماممة يمكف ا تنتاج ما يمزـ ر ا المواطنيف عف الخدمات المقدَّمة ليـ. 

عممو لمتطوير والتا يف، ايث قحب  م   لراء الجميور عف طريؽ الإ تبيانات التقميدية مكم اً 
و ير مجدٍ في كثير مف الأاياف، وذلؾ نظراً لتنوع البيانات الديمو رافية وثقافات المتعامميف. نف 

 خمة ىي البيانات الم جمة مف خلبؿ عمميات التعداد مف قكبر المحادر لتمؾ البيانات ال
ال كاني والت جيؿ في قواعد البيانات الاكومية، ايث يمكف قف ت تنتج الاكومات معمومات 

 .ثمينة جداً مف خلبؿ تاميؿ تمؾ البيانات المخزنة

  

 وعحسين الععميم(Big Data) عحميل البي ن ت الضخمة

نترنت والبرامج القائمة عم  الت اعؿ بحورة متزايدة في مجاؿ قدى ن تخداـ قدوات التعمـ عبر الإ
التعميـ نل  زيادة اجـ البيانات، واختلبؼ نوعية البيانات الكبيرة التي يُمكف جمعيا مف بيئات 
التعمـ، فينا نجد بيانات كبيرة عف المتعمميف، وخبرات التعمـ لدى المتعمميف، كما نجد بيانات 

عمـ، وبيانات اوؿ الت اعلبت الإجتماعية في بيئات التعمـ، وبيانات متعمقة داخؿ بيئات الت
مُ حمة عف قنبطة التعمـ مف نحوص وو ائط ومقاطع فيديو و يرىا، كما تختمؼ ىذه البيانات 

 .في نوعيتيا وعمقيا بن ب مت اوتة

ة مُتنوعة يمكف الإ ت ادة مف تاميؿ ىذه الأنواع مف البيانات ال خمة في التعميـ، لتوفير مجموع
مف ال رص والخيارات بيدؼ تا يف تعمـ الطلبب مف خلبؿ التعمـ التكي ي قو التعميـ القائـ عم  
الك اءة، مما ينتج عنو تعمـ قف ؿ نتيجة لتبخيص ق رع وقكثر تعمقاً في بيانات اقيقية تراكمية 

تقييـ الميارات مثؿ لااتياجات التعمـ قو المتاعب التي تواجيو قثناء عممية التعمـ، بما في ذلؾ 
الت كير المنظـ، والتعاوف، واؿ المباكؿ في  ياؽ عميؽ، وتقييـ قحيؿ لمجاؿ ومو وع 
المعرفة، بالإ افة لتاديد التدخلبت الم تيدفة لتا يف نجاح الطلبب وخ ض التكاليؼ 

رارات في حنع الق الإجمالية لمطلبب والمس  ات، وا تخداـ البيئات القائمة والمعمومات المعقدة 
وتاديدال يا ات، ويمكف قف توفر ىذه البيانات قدوات اديثة وفعالة لقياس قداء الطلبب لممياـ 

ناتياجات  التعميمية، ويمكف قف تُ اعد كذلؾ في تحميـ بيئات تعمـ تحميماً مُخححاً وفؽ 
مف  مُاددة لمطلبب، ويمكف قف تعطي تاميلًب وا ااً لردود ال عؿ ال ردية والجماعية لمجموعة

 .الق ايا التعميمية و يرىا مف المميزات

 



 انيد. نسرين قبوعقني ت المعموم ت                     الرقمية  مه رات       مه رات الح سوب

  
   

               32 

 عحميل البي ن ت الضخمة لعحسين  ممية صنع القرار

ف نجاح المس  ة قوالقطاع  نف عممية اتخاذ القرارات تُعد ماور العممية الإدارية وجوىرىا وا 
ارية الاكومي يتوقؼ نل  اد كبير عم  قدرة وك اءة القيادة الإدارية عم  نتخاذ القرارات الإد

المنا بة. نف عممية حنع القرار تبدق بتجميع البيانات ومُعالجتيا وا تخلبص المعمومات التي بناء 
عمييا يتـ اتخاذ القرار ايث بدقت تعتمد العديد مف البركات الكبيرة والقطاعات الاكومية عم  

ي مجاؿ ندارة  يا ة تاميؿ البيانات ال خمة والمعقدة والتي تاتاج نل  البرمجيات المتخححة ف
البيانات والتاميلبت، والتي لا يمكف مُعالجتيا با تخداـ قداة واادة فقط قو العمؿ عم  تطبيقات 
مُعالجة بيانات تقميدية، فمف المعروؼ قف جمع البيانات والمعمومات تُ اعد عم  التوحيؼ 

نظاـ نداري يبمؿ  الدقيؽ لممبكمة وتاميميا لموحوؿ نل  نتائج دقيقة، لذلؾ كاف لابد مف نعتماد
تاميؿ البيانات ال خمة واليائمة جداً. ي تخدـ القطاع الاكومي والبركات الكبيرة نظاـ تاميؿ 
البيانات ال خمة لتا يف العمميات الداخمية، مثؿ ندارة المخاطر، ندارة علبقات العملبء، 

ير الخدمات والخدمات الموج تية. كما ي تخدـ لتا يف المنتجات والخدمات القائمة، وتطو 
والمنتجات الجديدة والإ ت ادة مف المعمومات وتقديـ العروض المنا بة لمعملبء في الوقت 

 .المنا ب

 

 الإسعف دة من البي ن ت الضخمة ف  الما ل الإقعص دي

لقد قحب  بدمكاف البركات والمس  ات والييئات اليوـ عم  نختلبؼ قنواعيا تاميؿ اركة 
العملبء مف براء وبيع وناوه بدقة قكبر ليتمكنوا وفقاً لذلؾ مف معرفة ال مع الأكثر طمباً قو تمؾ 
الراكدة ويقتراوا عم  عملبئيـ  مع معينة وفقاً لعمميات البراء التي تتـ. كما قحب  لدييـ القدرة 

اعدة قو عم  فيـ  موؾ العملبء ببكؿ قكثر دقة وتاديد المميزيف منيـ ومف ىـ بااجة لم 
لتاديد توجياتيـ قو مُراقبة قدائيـ. ىذا الأمر ليس فقط لمراكز البيع التقميدية بؿ يبمؿ المتاجر 

 .الإلكترونية عم  ببكة الإنترنت وعم  نطاؽ قو ع

فأحب  يت اجأ مُ تخدـ ببكات التواحؿ الإجتماعي قو البريد الإلكتروني في قاياف كثيرة، بظيور 
ـ م بقاً بالباث عنيا في تطبيقات قخرى، بؿ قكثر مف ذلؾ ىناؾ بعض نعلبنات تجارية ل مع قا

الخوارزميات التي ت تخدـ بيانات تاديد الموقع عم  جياز الياتؼ لاقتراح الإعلبنات. ومف ىنا 
نجد قف ذلؾ يادث نتيجة لتاميؿ البيانات ال خمة الناتجة مف ىذه المواقع والإ ت ادة منيا في 

ـ كؿ جزء حغير مف البيانات المتااة عف الم تخدميف لمعرفة ميوليـ الت ويؽ وذلؾ با تخدا
وت  يلبتيـ بغية عرض الب ائع بأمثؿ طريقة ممكنة تجمب لبركات الت وؽ الإلكتروني قعظـ 
رب  ممكف. ولا تقوـ بتاميؿ البيانات التي تاحؿ عمييا مف تح   الم تخدـ للئنترنت وا ب، 
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ربما يعتقد  يقية مف خلبؿ جياز تاديد المواقع المُثبت بجيازه. بؿ قد تتبع زيارتو للؤ واؽ الاق
البعض قف ىذا نختراؽ لمخحوحية، لكف في اقيقة الأمر فدف البركات التي تقوـ بذلؾ قد 
احنت ن  يا مف خلبؿ نت اقية البروط التي يوقع عمييا الم تخدـ عند ت جيؿ الدخوؿ نل  

 .تويترتطبيقات التواحؿ الإجتماعي كال ي بوؾ و 

وقد دخمت عممية التجارة الإلكترونية في ال نوات الأخيرة م توى جديداً مف التنافس، بظؿ الكـ 
اليائؿ مف بيانات الم تخدميف التي توفرىا ببكات التواحؿ الإجتماعي وا تخداـ الإنترنت. 

نااية، تاتاج  قحب  البا ؿ الأوؿ لعمالقة التجارة الإلكترونية ىو كي ية البقاء في المناف ة. فمف
لأف  البركات لمترويج لب ائعيا وىذا يتطمب معرفة بااتياجات الزبائف، ومف نااية قخرى تاتاج 

 .تقدـ ب ائعيا بأ عار تناف ية في ن س الوقت ت مف ليا ىامش رب  كبير

 

 الإسعف دة من البي ن ت الضخمة ف  الما ل الطبى

مراض نل  طب ي ع  لمتنبس بالأمراض ومنعيا، تاوؿ الببر بيئاً فبيئاً مف طب التعامؿ مع الأ
وتقديـ العلبج الملبئـ لكؿ بخص بم اعدة كـ ىائؿ مف المعمومات يجمعيا ىات و الذكي، ما 
ي ت  الباب لعحر جديد مف الطب تمعب فيو البيانات الحاية ال خمة وتاميلبتيا دوراً بارزاً. 

ة والأطباء الإ ت ادة مف البيانات ال خمة الاكومية والمراكز الطبي  قحب  بدمكاف الم تب يات
في درا ة  موكيات المر   عبر تاميؿ مم اتيـ الطبية والزيارات التي قاموا بيا لمعلبج والتقنيات 
القابمة للئرتداء مما قد ي اعدىـ عم  تقديـ خدمات طبية قف ؿ. يتي  تاميؿ البيانات ال خمة 

الحاية التي تتزايد تكالي يا ب عؿ النمو ال كاني  معالجة قوجو القحور في نظـ تقديـ الرعاية
وارت اع متو ط الأعمار. كما ت ت يد العديد مف الم تب يات في مختمؼ قنااء العالـ مف البيانات 
ال خمة في تقميؿ وقت الإنتظار في قق اـ الطوار  وتتبع اركة المريض، وزيادة ك اءة الإدارة 

ة في حناعة الأدوية وتوزيعيا وبيعيا. تجمع بركات الطبية. كما ت تخدـ البيانات ال خم
تحنيع الأدوية والتأميف الحاي البيانات مف الدوؿ في قفريقيا ول يا مثلب لا تخداميا في التنبس 
بظيور قمراض معينة، وزيادة مبيعاتيا في مناطؽ معينة، نذ تعتمد  يا ات الت عير وتوزيع 

 .الأدوية عم  نتائج تاميؿ ىذه البيانات

 

 أمثمة  ممية

مميوف مرة في الثانية  42مميوف جياز ا تبعار تقدـ بيانات  052يممؾ  محادـ الييدروف العظيـ
مميوف تحادـ في الثانية الواادة. لكف نتعامؿ فقط مع ققؿ مف  622الواادة. وىناؾ ما يقرب مف 
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ادـ الأربعة % مف بيانات تيار الا تبعار، فدف تدفؽ البيانات مف جميع تجارب المح2.220
 .بيتابايت 05يمثؿ 

يعالج ملبييف العمميات الخم ية كؿ يوـ، ف لًب عف ا ت  ارات  Amazon.com موقع امازوف
مف قكثر مف نحؼ مميوف بائع طرؼ ثالث. وتعتمد قمازوف عمي نظاـ المينوكس ببكؿ ق ا ي 

قواعد بيانات  3ر ليتمكف مف التعامؿ مع ىذا الكـ اليائؿ مف البيانات، و تممؾ قمازوف قكب
 .تيرابايت 04.7و  08.5، 7.8لينوكس في العالـ والتي تحؿ  عتيا نلي 

 

 الميتافيرس :مهارات الرقمية وتقنيات المعلومات ثالثاا 
 
 
 
 
 

 

ييػػيمف عمػػ  ا ػػتراتيجيات كبػػرى البػػركات التػػي قعػػادت خططيػػا فػػي « الميتػػافيرس»قحػػب  عػػالـ 
تحػػػػػميميا لمنتجاتيػػػػػا اعتمػػػػػاداً عميػػػػػو، و ػػػػػط ت ػػػػػاسلات اػػػػػوؿ ماىيػػػػػة المحػػػػػطم ، والأ ػػػػػباب وراء 

بمػػػػػا ي ػػػػػم  « مايكرو ػػػػػوفت»وا تبػػػػػيدت بػػػػػركة .ا ػػػػػتدعائو مػػػػػف جانػػػػػب كثيػػػػػر مػػػػػف المس  ػػػػػات
المطػػػورة للؤلعػػػاب الإلكترونيػػػة مقابػػػؿ « قكتي ػػػيجف بميػػػزارد»بػػػركة ك ػػػبب لبػػػرائيا « الميتػػػافيرس»بػػػػ

فػػي « الميتػافيرس»، مػارؾ زوكربيػرغ عمػػ  «في ػػبوؾ»مميػار دولار نقػداً، كمػػا راىػف مس ػس  68.7
عميػػو فػي تحػػميـ « لبػؿ»، كمػا اعتمػدت بػػركة «ميتػػا»نعػادة ت ػمية بػػركة البػبكات الاجتماعيػػة بػػ

المػوازي بػيف خيػاؿ عممػي وواقػع يُتػرجَـ بػبطء « ميتػافيرس»ويمزج عػالـ .عدد مف قجيزتيا الخاحة
 .عمػػػػػػػػػػػ  الأرض، ر ػػػػػػػػػػػـ الانتقػػػػػػػػػػػادات والمخػػػػػػػػػػػاوؼ، نلا قف الم ػػػػػػػػػػػار التقنػػػػػػػػػػػي لا يػػػػػػػػػػػزاؿ طػػػػػػػػػػػويلبً 

وبػدق تػػداوؿ المحػطم  منػػذ عقػػود، لكػف الازدىػػار الاػػالي فػي الاىتمػػاـ لػػيس  ػوى قاػػدث ذروة فػػي 
 .اممة ا تمرت ل نوات لجعؿ ىذه التطورات م يدة لمجميع

 ميتػػػػافيرس»يعػػػػود ابتػػػػداع المحػػػػطم  نلػػػػ  الروائػػػػي نيػػػػؿ  تي ن ػػػػوف الػػػػذي ابتكػػػػر محػػػػطم  
metaverse»  ايػة التػي تخيػؿ فييػا بخحػيات افترا ػية «  ػنو كػراش»في روايتػو  0990عاـ
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 .تمتقػػػػػػػػػػػػػػي فػػػػػػػػػػػػػػي مبػػػػػػػػػػػػػػافٍ ثلبثيػػػػػػػػػػػػػػة الأبعػػػػػػػػػػػػػػاد و يرىػػػػػػػػػػػػػػا مػػػػػػػػػػػػػػف بيئػػػػػػػػػػػػػػات الواقػػػػػػػػػػػػػػع الافترا ػػػػػػػػػػػػػػػي
 

ىػػو م يػػوـ يامػػؿ دلالات وا ػػعة، لكنػػو يبػػير  البػػاً نلػػ  تطػػور الإنترنػػت، وعػػادة مػػا يوحػػؼ بأنػػو 
 .«قفاتػػار»م ػااات عبػػر الإنترنػػت ايػػث يتػػي  للؤبػػخاص التواحػػؿ الاجتمػػاعي والعمػػؿ والمعػػب كػػػ

؛ ايػػث «زووـ»ة ولا تخت ػػي ىػػذه الم ػػااات المبػػتركة عنػػد الانتيػػاء مػػف ا ػػتخداميا، مثػػؿ مكالمػػ
 يبمؿ عوالـ الميتافيرس في العوالـ الرقمية، التي ت م  للبعبيف بالتجمع فػي بيئػات ثنائيػة الأبعػاد
 ىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيكوف ىنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؾ ميتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافيرس وااػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػد  قو كثيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف الميتػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػافيرس 

ا ػػتخداـ الإنترنػػت بوا ػػطة الأجيػػزة الجوّالػػة. ويعتمػػد فكػػػرة « خمي ػػة»بمثابػػة « ميتػػافيرس» ػػيكوف 
 .الميتافيرس عم  تن يؽ البركات مع بع يا وجود كثير مف

 
 
ىو عالـ رقمي  يتي  لمبخص حورة رمزية خاحة بو،  يتـ ت جيؿ عناوينيا عمػ  « ميتافيرس»

المنحػػات الرقميػػة، بأحػػوؿ رقميػػة. ويُ تػػرض قف تتػػي  البابػػات والحػػور المج ػػمة وخػػوذ الواقػػع 
مػػػف الأكػػػواف الافترا ػػػية نلػػػ  الأمػػػاكف « تاركػػػات»اقػػػع المعػػػزز تػػػدريجياً الافترا ػػػي ونظػػػارات الو 

وعمػػ   ػػبيؿ المثػػاؿ، ققيمػػت فػػي نيايػػة قبريػػؿ )ني ػػاف( الما ػػي، .«النقػػؿ مِػػف بُعػػد»ال عميػػة، قبػػبو بػػػ
 م مة مف خمػس ا ػلبت مو ػيقية افترا ػية ظيػر خلبليػا مغنػي الػراب الأميركػي تػرافيس  ػكوت 

 .مميػػػػػػػوف م ػػػػػػػتخدـ 00رة رمزيػػػػػػػة، وتابعيػػػػػػػا قكثػػػػػػػر مػػػػػػػف عمػػػػػػػ  بػػػػػػػكؿ حػػػػػػػو « فورتنايػػػػػػػت»عبػػػػػػػر 
ماػػػػػدودة الاجػػػػػػـ للبعبييػػػػػا، ومنيػػػػػػا منحػػػػػػة « قكوانػػػػػاً ماورائيػػػػػػة»وققامػػػػػت بعػػػػػػض قلعػػػػػاب ال يػػػػػػديو 

التػػػػي ت ػػػػـ عػػػػدداً كبيػػػػراً مػػػػف الألعػػػػاب التػػػػي يبتكرىػػػػا الحػػػػغار والمراىقػػػػوف، ولعبػػػػة « روبمػػػػوكس»
 .مميوناً  352التي يبمل عدد م تخدمييا « فورتنايت»

 .ىػػػػػػػػذا يعتمػػػػػػػػد عمػػػػػػػػ  المكػػػػػػػػاف الػػػػػػػػذي تريػػػػػػػػد الػػػػػػػػذىاب نليػػػػػػػػو قو البػػػػػػػػبكة التػػػػػػػػي تتػػػػػػػػي  ا ػػػػػػػػتخدامو
لمم ػػتخدـ قف تبػػتري وااػػدة مػػف  ػػماعات الػػرقس التػػي « في ػػبوؾ»عمػػ   ػػبيؿ المثػػاؿ، تريػػد بػػبكة 

از قػائـ بذاتػو ولا يتطمػب ا ػتخداـ جيػاز دولار، عم  الر ـ مػف قف الجيػ 322يتراوح  عرىا بناو 
« مايكرو ػوفت»ويوجد عدد قميؿ مف البركات الأخرى مثؿ .كومبيوتر قو وادة تاكـ في الألعاب

، ت ػػع المعمومػػات الرقميػػة فػػوؽ العػػالـ الاقيقػػي، بينمػػا تعمػػؿ بػػركات AR تحػػنع  ػػماعات رقس
واتػؼ، عمػ  الػر ـ مػف قف معظػـ قخرى عم  تطوير ق اليب لنظارات الواقع المعػزز لمعمػؿ مػع الي

 .التطبيقات ظمت ات  الآف تجريبية قو تركز عم  الأعماؿ
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س بالمو ػػػوع الجديػػػد ن ػػبيا فيػػػو طػػػور جديػػػد مػػف قطػػػوار الواقػػػع الافترا ػػػي الػػػذي والميتػػافيرس لػػػي
نعيبػػو منػػذ مػػدة لي ػػت بالقميمػػة، فكػػؿ الت ػػاعلبت والتعػػاملبت التػػي نقػػوـ بيػػا يوميػػا عمػػ  منحػػات 
التواحػػؿ الاجتمػػاعي مػػاىي نلا عػػالـ افترا ػػي لكػػف ببػػكؿ قكثػػر مادوديػػة مػػف الميتػػافيرس، فيػػذه 

تكػػوف قااديػػة الأبعػػاد فجُػػؿ مػػافي الأمػػر قننػػا نػػرى ال يػػديوىات قو الحػػور  التعػػاملبت قو الت ػػاعلبت
والنحوص ونعمؽ عمييا قو نجيب عم  الا ػئمة التػي يطرايػا الآخػريف قو نقػوـ بالتواحػؿ فيػديوياً 
فيمػػا بيننػػا وبػػيف الآخػػروف، لكػػف ىػػذه المػػرة  ػػيكوف الأمػػر مختمػػؼ و ػػيتـ التاػػرر مػػف قيػػود المكػػاف 

لـ ىجيف يجمع بيف العالـ الاقيقي والعالـ الافترا ي وذلػؾ مػف خػلبؿ انبػاء وربما الزماف، في عا
ن خة افترا ية لعالمنا الواقعي و يحب  بالإمكاف الذىاب ال  قي مكاف مف خلبؿ ارتداء ق ازات 
ونظػػارات معػػدة ليػػذا الغػػرض بالا ػػافة الػػ  التطبيقػػات اللبزمػػة ليػػذه التقنيػػة، و ػػتوفر ىػػذه التقنيػػة 

وقػػػت والتكػػػاليؼ لم ػػػتخدمييا عمػػػ  حػػعيد الأفػػػراد والمس  ػػػات عمػػػ  المػػػدى الطويػػػؿ الكثيػػر مػػػف ال
ن بياً، لانيا في بداية الأمر  تت ـ بدرت اع تكاليؼ بػراء الق ػازات والنظػارات ومػا  يحػاابيا مػف 
م ػػمتزمات اخػػرى، لكػػف التكػػاليؼ  ػػتنخ ض تػػدريجيا و ػػتتاوؿ ىػػذه التكنولوجيػػا الػػ   ػػرورة مػػف 

ي لا نػػ  عنيػػػا، و ػػػيتنقؿ ا ػػتخداميا لااقػػػا فػػػي منػػااي مختم ػػػة لمايػػػاة كمػػػا  ػػرورات الايػػػاة التػػػ
   نذكر في ال طور القادمة.

 لم ذا الميع فيرس -
مػػف قجػػؿ الترفيػػو فػػي جػػوىره  اف الأ ػػاس الػػذي تكتبػػؼ قو تختػػرع الابػػياء عمػػ  اختلبفيػػا لايكػػوف

ف كانت تبدو كذلؾ فيي بالأ اس لأ راض تجارية مف قريب قو بعيد، ولنأتي عم  منحة  ات  وا 
بامكانػؾ نذ ال ي ػبوؾ قو اليوتيػوب مف المنحات المبيورة لمتواحؿ الاجتماعي عم   بيؿ المثاؿ 

عميػػؾ قي ر ػػوـ قو  قف تنبػػيء ا ػػاباً مجػػاني وتبػػدق بالتواحػػؿ مػػع الآخػػريف مػػف  يػػر قف تترتػػب
 رائب جراء ىذا الا تخداـ بؿ  يدفع قحااب ىذه المنحات الر وـ قو ال ػرائب بالنيابػة عنػؾ 
ناىيؾ عف قجور للاؼ العامميف والأجيزة والمعدات المختم ة التي تتطمبيا ىػذه المنحػات )تحػور 

لكػف مػاذا تكاليؼ  يرفر لاادى المنحات يكوف باجـ مبن   خـ مكوف مػف عػدة طوابػؽ(((( ، 
تعتمػػد ىػػذه المنحػػات فػػي وارداتيػػا عمػػ  الإعلبنػػات بالدرجػػة الأ ػػاس  ي ػػت يدوف مػػف ىػػذا كمػػو  

ناىيػػؾ عػػػف تحػػػنيع البػػرامج والأنظمػػػة والأجيػػػزة التػػي يبػػػاع منيػػػا الملبيػػيف  ػػػنوياً بمختمػػػؼ قرجػػػاء 
 العالـ.

 ػتوفر بيئػة ولا ي تثن  مف ىذا المو ػوع الػذي ناػف بحػدده فػي ىػذه ال ػطور فتقنيػة الميتػافيرس 
جيدة للئعلبنات المختم ة والبيع والبراء الرقمي بالا ػافة الػ  مػا تتطمبػو مػف معػدات وم ػتمزمات 

م ػػتثمريف فييػػا فقػػد خححػػت الكثيػػر مػػف  قػػد يقػػوـ احػػااب ىػػذه المنحػػات بتحػػنيعيا قويكونػػوف
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وبركة  البركات مبالل مالية  خمة للب تثمار في مجاؿ تقية الميتافيرس كبركة في بوؾ ) ابقاً(
وبػػركة امػػازوف وبػػركة ني يػػديا والعديػػد مػػف البػػركات الأخػػرى المحػػنعة للبلعػػاب  مايكرو ػػوفت

 والبرمجيات المختم ة. 

 ما مت اسعثم ر عقنية الميع فيرس.

 بالإمكاف ا تثمار تقنية الميتافيرس في مجالات عدة قىما ما يأتي: 

ـ فػػي قابػػؿ الأيػػاـ فالمنحػػات التػػي يػػتـ  تبػػكؿ ىػػذه التقنيػػة عامػػؿ ميػػـ فػػي التعمػػي: الععم  يم    .0
العمؿ عمييا اليوـ في القاء الماا رات والدروس قد تـ ا تثمارىا بالبكؿ الأمثؿ خاحة في  ؿ 
جائة كورونا التي قجبرت المس  ات التعميمية عم  المجوء ال  التعميـ الألكترونػي ولا يخ ػ  عمػ  

وىػو فػي ابيػ  حػوره، لكػف ىػذه التقنيػة  ػتعد  قاد الركاكة التي اتحػؼ بيػا ىػذا مػف النػوع التعمػيـ
ف تػـ تجػاوز ىػذه الجائاػة اف بػاء ا ،  قاد العوامؿ الرئي ػية فػي انجػاح العمميػة التعميميػة اتػ  وا 
فبػػػدؿ قف يكت ػػػي ا ػػػتاذ ال يزيػػػاء ب ػػػرد الػػػدروس عػػػف موظػػػوع الثقػػػوب ال ػػػوداء نظريػػػاً  ػػػتتي  تقنيػػػة 

ومبػاىدة ىػذه الظػاىرة الكونيػة عػف قػرب، وكػذلؾ  الميتافيرس نقػؿ الطػلبب الػ  ىػذا الثقػب الأ ػود
الااؿ بالن ػبة لا ػتاذ الأايػاء الػذي  ي ػبر مػع طمبتػو ج ػـ الإن ػاف ويمخػر عبابػو نذا مػا اعتمػ  
حيوة الميتافيرس، قما فيما يخص ا تاذ التأري  فربما  يذىب مع تلبميذه لمبػاىدة وقػائع معركػة 

 ىو في قن ا و الاخيرة.فالنز و   قدرنة والوقؼ عم  جثة الامبراطور

 ػػػتتي  ىػػػػذه التقنيػػػػة امكانيػػػػة ادارة الأعمػػػاؿ ببػػػػكؿ قكثػػػػر  ػػػػيولة مػػػػف دوف  :ادارة ام م     ل    .0
عقػػػد  الااجػػػة الػػػ  القيػػػاـ بػػػالكثير مػػػف الأعمػػػاؿ الروتينيػػػة كالػػػذىاب والايػػػاب نذ  ػػػيكوف بالامكػػػاف

الاجتماعات الخاحة بمجمس بركة مف البركات ببكؿ افترا ي اقرب ال  الواقعيػة مػف التقنيػات 
 الاالية ناىيؾ عف عمميات الت ويؽ والبيع والبراء قن ة الذكر. 

ي تػرض عمػ  المكتبػات قف تكػوف مػف قوائػؿ  :الميع فيرس ف  المكعب  ت ومراك ز المعموم  ت    .3
تكنولوجيػػا المعمومػػات بااػػدث حػػورىا نذ  ػػيكوف بالامكػػاف الػػدخوؿ  المس  ػػات التػػي تيػػتـ بتطبيػػؽ

ال  المكتبة وتح   ما فييا مف محادر دوف الااجة ال  الذىاب الييا و يكوف بالامكاف الالتقاء 
 بأميف المكتبة وطرح الا ئمة عميو ومناقبة رواد المكتبة بمو وع معيف مف المو وعات.

الاعتبػػػار بعػػػيف الاعتبػػػار نتيجػػػة للبعطػػػاؿ التػػػي اػػػدثت فػػػي ال تػػػرة الأخيػػػرة فػػػي و ػػػائؿ التواحػػػؿ 
 الاجتماعي.

 .الميع فيرس تإيا بي 
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عنػػد الاػػديث عػػف تقنيػػة الميتػػافيرس، يوجػػد ىنػػاؾ مجموعػػة مػػف المميػػزات المرتبطػػة بػػو. ومػػف قىػػـ 
 :نيجابيات الميتافيرس

لغ ء المس ف ت الاسدية-   .ربط الع لم وا 

ىػػي اقيقػػة قنػػو يجعػػؿ الاػػواجز الجغرافيػػة مػػف الأمػػور  يػػر اليامػػة.  الإيجابيػػة الأبػػرز لمميتػػافيرس
 .فبمجرد دخولؾ نل  العالـ الافترا ي، لـ يعد موقعؾ ال عمي ميماً ولـ تعد ممزماً بو

كم ػػااة ماايػػدة. ايػػث يمكػػف لمجميػػع داخمػػو قف يجتمعػػوا عمػػ  قػػدـ الم ػػاواة  الميتػػافيرس  ػػيعمؿ 
ت والأفكػػػار نلػػػ  اػػػد مػػػا. عػػػدا عػػػف ذلػػػؾ،  ػػػيكوف العثػػػور عمػػػ  قبػػػخاص لػػػدييـ ن ػػػس الاىتمامػػػا

والتعرؼ عمييـ قمراً ق يؿ، و يبعر الم تخدموف بمزيػد مػف الواقعيػة، وي ػم  لػؾ بالبػعور بمزيػد 
 .مف الرااة في مقابمة قحدقاء جدد مف منزلؾ

  .عاربة غ مرة ممزواة ب لمععة -
نترنػت. يمكف الت كير فػي الميتػافيرس عمػ  قنػو ترقيػة ثلبثيػة الأبعػاد لمطريقػة التقميديػة لا ػتخداـ الإ

فيو طريقة قكثر بمولًا لتجربة الجوانب المختم ة لمببكة وكؿ مػا تقدمػو. الميػزة الكبػرى لمميتػافيرس 
 .ىي قنؾ مااط قكثر بأي نباط تقوـ بو

ايػػػث يمكنػػػؾ تجربػػػة كػػػؿ بػػػيء بالطريقػػػة الأكثػػػر متعػػػة والتػػػي تتػػػي  المزيػػػد مػػػف ال ػػػرص لكػػػؿ مػػػف 
يا ػة والتواحػػؿ الاجتمػػاعي وممار ػػة الألعػػاب المبػاريع البخحػػية والتجاريػػة. يمكنػػؾ ممار ػػة الر 

 .وعقد اجتماعات عمؿ في بيئة افترا ية

  .عف  لات ااعم  ية أفضل  بر الإنعرنت-

خػػلبؿ الاجػػر الحػػاي ل يػػروس كورونػػا، كانػػت الطريقػػة الوايػػدة لمت اعػػؿ مػػع الأبػػخاص الآخػػريف 
ىػػي عبػػر بػػبكة الإنترنػػت، عمػػ  الػػر ـ مػػف قنيػػا لي ػػت التجربػػة الأكثػػر ت اعميػػة. ومػػع ذلػػؾ، فػػدف 
الأبياء مختم ة فػي عػالـ الميتػافيرس، ايػث تكػوف الت ػاعلبت الاجتماعيػة والأاػداث قكثػر واقعيػة، 

 .  لمم تخدميف بتجربة اتحاؿ بخحي مع قحدقائيـ وقابائيـمما ي م

كما يمكف تنظيـ الاجتماعات والا لبت البخحية والا ػلبت المو ػيقية فػي منحػات الميتػافيرس. 
 .لـ يعد القرب المادي مف العوامؿ التي تقيد قي ادث قو تجمع عائمي قد تر ب في ا وره

  .عحسين وس ئل العواصل اماعم   -

https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%88-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%8a%d8%aa%d8%a7%d9%81%d9%8a%d8%b1%d8%b3-%d9%83%d9%8a%d9%81-%d9%8a%d8%b9%d9%85%d9%84/
https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/%d9%85%d8%a7-%d9%87%d9%88-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%8a%d8%aa%d8%a7%d9%81%d9%8a%d8%b1%d8%b3-%d9%83%d9%8a%d9%81-%d9%8a%d8%b9%d9%85%d9%84/
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تكػػػوف و ػػػائؿ التواحػػػؿ الاجتمػػػاعي ىػػػي المحػػػطم  الأكبػػػر الػػػذي تػػػـ ا ػػػتخدامو فػػػي العقػػػد ربمػػػا 
 الما ػػػي، وقػػػد يكػػػوف تطورىػػػا مػػػف قكبػػػر نيجابيػػػات الميتػػػافيرس. ايػػػث تعتمػػػد المنحػػػات مثػػػؿ

Facebook (Meta) و Twitter  عم  الجانب الاجتماعي للئنترنت. و وؼ ي ت يدوف بلب بؾ
 .لبثية الأبعادمف الترقية نل  بيئة افترا ية ث

يعتبػػػػر دمػػػػج القػػػػدرة عمػػػػ  ننبػػػػاء م ػػػػااات افترا ػػػػية فػػػػي الميتػػػػافيرس مػػػػع قػػػػوة و ػػػػائؿ التواحػػػػؿ 
الاجتمػػاعي لإنبػػاء عػػوالـ مبػػتركة عبػػر الإنترنػػت مزيجػػاً قويػػاً لمغايػػة  ػػيمكننا مػػف تجربػػة و ػػائؿ 

 .التواحؿ الاجتماعي كما لـ تكف مف قبؿ

 .فرص  مل اديدة ومخعمفة-

بطريقة مماثمة لمكي ية التي  اعدت بيػا و ػائؿ التواحػؿ الاجتمػاعي فػي خمػؽ العديػد مػف ال ػرص 
مف المرج  قف توفر منحات التجارية وقنبأت بكلًب جديداً مف الت ويؽ والإعلبف عم  منحاتيا، 

الميتافيرس فرحاً قكبر بكثير. فبدلًا مػف عػرض كػؿ بػيء مػف خػلبؿ بابػة حػغيرة عمػ  ىات ػؾ، 
تقػػػػدـ تقنيػػػػة الميتػػػػافيرس طريقػػػػة  ػػػػامرة تمامػػػػاً لتػػػػرويج وا ػػػػتيلبؾ المنتجػػػػات والخػػػػدمات با ػػػػتخداـ 

علبنػػػػات جديػػػػدة مثػػػػؿ واجيػػػػات المتػػػػاجر الافترا ػػػػية والعػػػػر  وض المن ػػػػقة ا ػػػػتراتيجيات ت ػػػػويؽ وا 
  .والمباركة الت اعمية وخدمة العملبء

وىذا يعني قنو يمكنؾ رسية المنتج والاات اظ بػو واتػ  البػعور بػو با ػتخداـ تقنيػة الممػس )تجربػة 
الممػػػس مػػػف خػػػلبؿ الاىتػػػزاز والقػػػوى والاركػػػة(.  ػػػي يد ىػػػذا النػػػوع مػػػف الت اعػػػؿ كػػػلًب مػػػف الم ػػػتيمؾ 

 .ربة م تخدـ قف ؿوالتجار، ايث  ياحؿ كلب الطرفيف عم  تج

  .عطوير الععمم والععميم  بر الإنعرنت

: 92لا يمكف تجاىؿ كي ية تأثر التعمـ والتعميـ خلبؿ جائاة فيروس كورونا، ايث كاف قكثر مف 
مػػف الطػػلبب  يػػر قػػادريف عمػػ  مواحػػمة درا ػػتيـ ببػػكؿ وجػػاىي، وكػػاف عمينػػا نيجػػاد طػػرؽ قخػػرى 

 عبر الإنترنت ىو المعيار الجديد، با تخداـ منحات مثؿ لا تئناؼ التعميـ. عندىا قحب  التعمـ
Zoom. 

مػػع الميتػػافيرس،  ػػيكوف الػػتعمـ قكثػػر  ػػيولة مػػف قي وقػػت م ػػ . لػػـ يعػػد الموقػػع ال عمػػي لمحػػؼ 
الدرا ػػػي بااجػػػة نلػػػ  قف يسخػػػذ فػػػي الاعتبػػػار.  ػػػيتمكف الأبػػػخاص مػػػف جميػػػع قناػػػاء العػػػالـ مػػػف 

ال عمػي فػي بيئػة تعميميػة عمميػة. بالإ ػافة نلػ  ذلػؾ، مباركة المعمومػات والدرا ػة معػاً فػي الوقػت 
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نظػرًا لامتلبكنػا  ػيطرة كاممػة عمػػ  مػا يػراه الطػلبب داخػؿ الميتػػافيرس، فػدف نقػؿ الأفكػار والم ػػاىيـ 
 . وؼ يكوف ق يؿ مع التعمـ المرئي

ايػػث  ػػيتمكف الطػػلبب مػػف تجربػػة الظػػواىر التاريخيػػة قمػػاميـ مبابػػرة بػػدلًا مػػف الناايػػة النظريػػة. 
خيؿ قنؾ تتجوؿ في بػوارع رومػا القديمػة لإلقػاء نظػرة اقيقيػة عمػ  بػكؿ الايػاة فػي ذلػؾ الوقػت. ت

  .عم  ما يبدو، يبدو قف نيجابيات الميتافيرس ىي الم تقبؿ

  .NFTs عأثير إيا ب   مى العملات المشفرة و

ليكػوف ليمػا دور  NFTs الرموز  ير القابمػة للب ػتبداؿو  البيتكويف تـ تعييف العملبت المب رة مثؿ
التػػي  Blockchain  م ػػمة الكُتػؿ قو رئي ػي فػػي عػالـ الميتػػافيرس القػادـ. وذلػػؾ مػف خػػلبؿ تقنيػة

 .توفر الأماف والثقة والب افية وبالطبع اللبمركزية

ىو بالتأكيد عممة الميتافيرس، و ت تخدـ النماذج والمنحات المختم ة لمميتافيرس عملبت التب ير 
مختم ػة. لكػػف فػػي الأ ػػاس، لػػف تبػػتري  ػػمعًاً وخػػدمات رقميػػة بالعممػػة التقميديػػة، ممػػا ي ػػيؼ طبقػػة 

دور  NFT ن افية مف الأماف نلػ  البيئػات الافترا ػية، وقػد يكػوف لمرمػوز  يػر القابمػة للب ػتبداؿ
 .ر في ىذه التقنية مما كاف عميو مف قبؿقكب

NFTs  ىي رمز لممكية قحؿ رقمي قو مادي معػيف. يمكػف قف تكػوف ببػكؿ ق ا ػي عامػؿ الػربط
عم  نثبات ممكية قحػوليـ، ونقميػا بػيف  NFT بيف العالـ المادي والعالـ الرقمي. و ت اعد ااممي

 .دوراً ايوياً في ىذه التقنية NFTs عوالـ مختم ة. فالميتافيرس ىو م يوـ ىائؿ الاجـ، وتمعب

  .عحسين عاربة الألع ب-

 .AR الواقػع المعػززو  VR الواقػع الافترا ػي الألعاب ىي المجاؿ الأوؿ الذي ا ػت اد مػف تقنيػات
، ومع تقدـ التكنولوجيا 0200لقد بيدنا ولادة العديد مف قلعاب الواقع الافترا ي الجديدة في عاـ 

  .ببكؿ قكبر، تتا ف الألعاب. وىي ت ت يد مف نيجابيات الميتافيرس قي اً 

تمػػتقط العديػػد مػػف بػػركات ننتػػاج الألعػػاب ىػػذه الاقيقػػة وتبػػدق فػػي تن يػػذ قلعابيػػا فػػي داخػػؿ منحػػات 
ي الألعػاب ، با ػتثمارىـ المميػار دولار فػEpic الميتافيرس. بعض الرواد الأىـ في ىذا المجػاؿ ىػـ

 .0200في الميتافيرس في بداية عاـ 

  .فرص اديدة لعحقيق مك سب م دية -

https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/what-is-bitcoin/
https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/what-is-bitcoin/
https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/%d8%a7%d9%84%d8%b1%d9%85%d9%88%d8%b2-%d8%ba%d9%8a%d8%b1-%d8%a7%d9%84%d9%82%d8%a7%d8%a8%d9%84%d8%a9-%d9%84%d9%84%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%a8%d8%af%d8%a7%d9%84/
https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/%d8%b3%d9%84%d8%b3%d9%84%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%83%d8%aa%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a8%d9%84%d9%88%d9%83%d8%b4%d9%8a%d9%86/
https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/%d8%b3%d9%84%d8%b3%d9%84%d8%a9-%d8%a7%d9%84%d9%83%d8%aa%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a8%d9%84%d9%88%d9%83%d8%b4%d9%8a%d9%86/
https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/%d8%a7%d9%84%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%81%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%b6%d9%8a/
https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/%d8%a7%d9%84%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d8%a7%d9%81%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%b6%d9%8a/
https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/%d8%a7%d9%84%d9%88%d8%a7%d9%82%d8%b9-%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b9%d8%b2%d8%b2-%d9%88%d8%aa%d8%b7%d8%a8%d9%8a%d9%82%d8%a7%d8%aa%d9%87/
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عنػػدما تكػػوف ىنػػاؾ تقنيػػة جديػػدة،  ػػيجد العديػػد مػػف الأبػػخاص دومػػاً طرقػػاً لك ػػب المػػاؿ منيػػا. ولا 
يختمؼ الأمر في الميتافيرس، ايث يبتكر الناس بال عؿ طرقاً لك ػب عػيش م ػتداـ با ػتخداـ كػؿ 

ذه التقنية. كما ي تثمر بعض الأبػخاص فػي العقػارات الرقميػة عػف طريػؽ بػراء قطعػة ما تقدمو ى
قرض عمػػ  منحػػات الميتػػافيرس، عمػػ  قمػػؿ قنيػػا فػػي الوقػػت المنا ػػب  ػػوؼ تحػػب  قيمػػة الأرض 

 .الافترا ية قعم 

 .عحسين بيئة العمل-

العمػؿ ي ػم  المكتػب  عندما قدـ مارؾ زوكربيرج تقنية الميتافيرس، قاـ بذكر م يوـ جديد لم ااة
اللبمتناىي، والذي يعػد بجعػؿ العمػؿ مػف المنػزؿ التجربػة النيائيػة مػف خػلبؿ زيػادة الرااػة وبالتػالي 

 .تا يف الإنتاجية الإجمالية. ويعتبر ىذا الأمر مف نيجابيات الميتافيرس المميزة

ع ظيػور تكنولوجيػػا ا ػت ادت بيئػة العمػؿ دائمػاً مػف التقنيػات الجديػػدة. ولػف يكػوف الو ػع مختم ػاً مػ
الميتػػػافيرس والواقػػػع الافترا ػػػي. نف ارتػػػداء نظػػػارات الواقػػػع الافترا ػػػي والان ػػػماـ نلػػػ  المااكػػػاة 
الافترا ية ثلبثية الأبعاد لمكاف عممؾ مف المنزؿ ىو بالتأكيد م يوـ مثير للبىتماـ. ومف المرج  

 .قف ي ت يد منو العديد مف الأبخاص

  .سمبي ت الميع فيرس

كما بالن ػبة لوجػود نيجابيػات لتقنيػة الميتػافيرس، يوجػد قي ػاً مجموعػة  ػمبيات لتقنيػة الميتػافيرس، 
 :ومف قىميا

  .مخ طر ارائم الإنعرنت-

تعتبػػػػر الجػػػػرائـ الإلكترونيػػػػة مبػػػػكمة خطيػػػػرة تواجػػػػو م ػػػػتخدمي الإنترنػػػػت منػػػػذ وجػػػػوده. لقػػػػد قن قػػػػت 
ملبيػػيف الػػدولارات خػػلبؿ  ػػنوات فػػي القتػػاؿ لمكافاتيػػا، الأمػػر الػػذي  ػػاعد عمػػ  تعزيػػز الاكومػػات 

  .م تويات الأماف لأنظمة الإنترنت الاالية لدينا

لكػػػف مػػػع ذلػػػؾ، نظػػػراً لأف الميتػػػافيرس ىػػػو م يػػػوـ جديػػػد، فدنػػػو لا يػػػزاؿ لا يتمتػػػع بيػػػذه الم ػػػتويات 
وىػذا يجعمػو عر ػة لجميػع قنػواع الأنبػطة  يػر القانونيػة مثػؿ  .للؤمػف ال ػيبراني الأمنية المتطورة

اؿ وال ػمع  يػر القانونيػة والاتجػار بالخػدمات واليجمػات الااتياؿ و  يؿ الأمػواؿ وا ػتغلبؿ الأط ػ
 .الإلكترونية و يرىا

https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/%d8%a7%d9%84%d8%a3%d9%85%d9%86-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%8a%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%86%d9%8a/
https://thaqafati.com/%d8%aa%d9%83%d9%86%d9%88%d9%84%d9%88%d8%ac%d9%8a%d8%a7/%d8%a7%d9%84%d8%a3%d9%85%d9%86-%d8%a7%d9%84%d8%b3%d9%8a%d8%a8%d8%b1%d8%a7%d9%86%d9%8a/
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 .العأثير السمب   مى الثق ف ت والماعمع ت-

قاػػد عيػػوب المقاربػػة بػػيف الجميػػع ودمػػج ثقافػػات العػػالـ المختم ػػة فػػي ثقافػػة وااػػدة ىػػو فقػػداف التنػػوع 
 يق ػػػػوف معظػػػػـ وقػػػػتيـ فػػػػي عػػػػالـ  الثقػػػػافي الجميػػػػؿ الموجػػػػود االيػػػػاً فػػػػي العػػػػالـ. نذا كػػػػاف النػػػػاس
 .الميتافيرس، فمف يعودوا يبعروف بالارتباط بمجتمعيـ المبابر

كما قنيـ لف يبعروا بالااجة نل  تبني ثقافتيـ المامية قو الإقميمية، وقد يسدي ىذا في النياية نل  
مػػؽ مجتمعػػاً نيايػػة لمعديػػد مػػف التقاليػػد التػػي كانػػت موجػػودة منػػذ بدايػػة الببػػرية، ومػػف المػػرج  قف تخ

جديداً. عم  الر ـ مف قنيا قد تكوف مجتمعػات مواػدة وبػاممة لمجميػع، نلا قنيػا قػد تنتيػي بال بػؿ 
 .و تكوف  ير مثيرة للبىتماـ

  .مش كل الإدم ن -

عم   رار الألعاب، يمكف قف يحب  الإدمػاف مبػكمة، وقػد يكػوف مػف قخطػر  ػمبيات الميتػافيرس. 
ف قكبػر مػع الميتػافيرس، وذلػؾ لأنػؾ مػنغمس تمامػاً فػي عػالـ يجادؿ البعض بأف ىنػاؾ خطػر ندمػا

افترا ي. نل  جانب ااتياجاتؾ الج دية الأ ا ية مثؿ الأكؿ والنوـ، ل ػت بااجػة نلػ  تػرؾ ىػذا 
العالـ الافترا ي. الأط اؿ والمراىقوف ىـ الأكثر عر ة لمخطر، ايث يقترح الخبراء قف تعػريض 

عاماً نل  الميتافيرس وتركيـ يق وف الكثير مف الوقت فيػو قػد  08الأفراد الذيف تقؿ قعمارىـ عف 
 .يسدي نل  ادوث ال رر الج يـ لنموىـ

عدا عف ذلؾ، قد يجعؿ العيش في االة افترا ية مف الحعب التمييز بيف العالـ الاقيقػي والعػالـ 
بوقػت كػاؼٍ الافترا ي.  يكوف ىناؾ تاػد كبيػر لتاقيػؽ التػوازف بػيف ال ػماح لممػراىقيف والبػالغيف 

 .في ىذا العالـ الافترا ي قثناء مااولة منع ال موؾ الإدماني

  .فقدان امعص ل ب لع لم الم دي -

قاػػد الاىتمامػػات الرئي ػػية لػػدى العديػػد مػػف الأبػػخاص اػػوؿ ىػػذه التقنيػػة ىػػو مػػدى  ػػيولة فقػػداف 
لخػر، فيػػي م ػار الوقػت قثنػاء تواجػدؾ فييػا. نظػراً لأف اوا ػػؾ معطمػة ببػكؿ ق ا ػي، قو بمعنػ  

متحػػػػمة بالعػػػػالـ الافترا ػػػػي بػػػػدلًا مػػػػف العػػػػالـ الاقيقػػػػي، وقػػػػد ي قػػػػد الأبػػػػخاص الػػػػذيف يتعر ػػػػوف 
لمميتافيرس ل ترة طويمة ارتباطيـ بالواقع وقد يتجاوزوف ذلؾ لعدـ الر بة في الاعتراؼ بوجود عالـ 

 . ير العالـ الافترا ي
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الأجيػػزة المامولػػة، ايػػث يق ػػي  نلػػ  اػػد مػػا، نختبػػر ىػػذا النػػوع مػػف ال ػػموؾ اليػػوـ مػػع ا ػػتخداـ
 . اعات يومياً في التاديؽ في البابة 5العديد مف الأبخاص اوؿ العالـ ما يقارب 

  .قض ي  الخصوصية والأمن-

لطالما كانت الخحوحػية محػدر قمػؽ عمػ  الإنترنػت، ايػث لا يػدرؾ الأبػخاص قف بيانػاتيـ يػتـ 
جمعيا وبيعيا لممعمنيف، مف بيف قبياء قخػرى كثيػرة. ومػا يزيػد ىػذه المخػاوؼ  ػوءاً ىػو اقيقػة قف 

( تقػػود التيمػػة ناػػو الميتػافيرس الجديػػد. بػػالنظر نلػػ   ػػجميـ  ػابقاً  Facebook) Meta بػركة
 .ال ابؽ مع مخاوؼ الخحوحية لم تخدمييـ، فدف ذلؾ لا يتلبب  بب اطة مع تغيير ق مائيـ

  .مش كل الصحة العقمية-

نلػػ  جانػػب كػػؿ جوانػػب الاتحػػاؿ الاجتمػػاعي والترفيػػو والأعمػػاؿ فػػي ىػػذا العػػالـ الافترا ػػي، ىنػػاؾ 
الحاة العقمية لم تخدميو. عم  الر ـ مف ا ػتخداـ الواقػع الافترا ػي فػي ظػؿ خطر ج يـ عم  

بيئػات خا ػػعة لمرقابػػة لم ػػاعدة المر ػ  الػػذيف يعػػانوف مػػف قعػراض ال حػػاـ، لا يمكننػػا الاعتمػػاد 
 .عمىو ليتـ التاكـ فيو قو حنعو لم اعدة الأبخاص المحابيف بيذه الأمراض

لانغماس في ىذا العالـ الرقمي وفحؿ قن  نا عف الواقػع قػد كما قبارت الدرا ات الن  ية نل  قف ا
يزيػػد مػػف ااتماليػػة الان حػػاؿ الػػدائـ عػػف الواقػػع، كمػػا قنػػو قػػد يػػسدي نلػػ  قعػػراض قريبػػة مػػف الػػذىاف 
والاكتئػػاب. عػػدا عػػف خطورتػػو عمػػ  الابػػخاص الػػذيف  ػػيجدونو قف ػػؿ مػػف ايػػاتيـ الاقيقيػػة، ممػػا 

 .حابة بنوبات اكتئاب بديدةيقمؿ مف ااتراميـ لذاتيـ وي بب ليـ الإ

  .التنمر الافترا ي -

مػػف المعػػروؼ قف الإنترنػػت مكػػاف قػػاسٍ، ويميػػؿ الغربػػاء نلػػ  قف يكونػػوا ق ػػاة ولا يقبمػػوف اختلبفػػات 
الناس. يمكف العثور عم  ال موكيات الخبيثة تجاه الآخريف في جميػع قجػزاء الإنترنػت،  ػواء كػاف 

  .قو في الألعابذلؾ عم  و ائؿ التواحؿ الاجتماعي 

عمػػ  الػػر ـ مػػف الامػػلبت العديػػدة لمنػػع ىػػذه ال ػػموكيات قو الاػػد منيػػا.  ػػيسدي ا ػػتخداـ الإنترنػػت 
فػػي نعػػداد ثلبثػػي الأبعػػاد وال ػػماح لمم ػػتخدميف بالبػػعور بالانػػدماج التػػاـ فػػي الميتػػافيرس نلػػ  مػػن  

ة الآخػػريف وقػػد ىػػسلاء الأبػػخاص ال ػػيئيف المزيػػد مػػف القػػوة. يػػسدي ىػػذا نلػػ  فػػرص قكبػػر لمياجمػػ
 .يجعؿ ال اايا قكثر  ع اً وققؿ اماية. ايث لـ يعد ىناؾ بابة يمكف النظر بعيداً عنيا
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التنمػػر والم ػػػايقات والاعتػػداءات البخحػػػية عمػػ  قي بػػػخص  ػػتكوف اتمػػػاً وااػػدة مػػػف  ػػػمبيات 
 .الميتافيرس. ول وء الاظ، لا يوجد الكثير مما يمكف فعمو لمكافاتو

  .قبة كؿ بيءعدـ القدرة عم  مرا .8

لقد تـ الاعتراؼ بأف الرقابة وال ػيطرة  ػيكوناف عمػلًب ىػائلًب. لػف تكػوف مراقبػة عػدد كبيػر جػداً مػف 
الم تخدميف في وقت وااد ميمة  يمة، نذ قف الرقابة عم  قي نطاؽ ىادؼ تكاد تكوف م تايمة، 

 .والوقاية مف ال مية لا يمكف قف تادث مف خلبؿ المعاقبة

 Meta الاالي، لا يبدو قف ىناؾ طريقة لمكافاة ىذا الأمر، بالنظر نل   وء تعامػؿوفي الوقت 
يبدو قف الميتػافيرس ماكػوـ عميػو  .”Facebook“ مع ال موكيات ال يئة عم  ببكتيا الاجتماعية

 .بااتماؿ قف يكوف بيئة  امة

 .مش كل امعص ل والأاهزة-

 ريعاً بالإنترنت لجعؿ البيئة الافترا ية المبػتركة  يتطمب الدخوؿ نل  العالـ الافترا ي اتحالًا 
 م ػػة قػػدر الإمكػػاف. يجػػب قف يبػػمؿ ذلػػؾ الاتحػػاؿ القػػائـ عمػػ  الأليػػاؼ ال ػػوئية وتقنيػػة البػػبكة 

 .6Gوربما ات  ببكات الجيؿ ال ادس  .5Gاللب مكية مف الجيؿ الخامس بما في ذلؾ تقنية 

قػػػد تكػػػوف مكم ػػػة، لػػػذا لػػػف يػػػتمكف الأبػػػخاص  كمػػػا قف الأدوات اللبزمػػػة لموحػػػوؿ نلػػػ  الميتػػػافيرس
 .والمجتمعات الأقؿ اظاً مف التمتع ب وائدىا

  .احعك ر الشرك ت-

عندما بدقت و ائؿ التواحؿ الاجتماعي، كػاف مػف الم تػرض قف يقػوـ الأفػراد مثمػي ومثمػؾ بدنبػاء 
ا ػػتممت البػػركات الكبػػرى زمػػاـ الأمػػور. ربمػػا يكػػوف قعظػػـ  ماتػػوى الآخػػريف والت اعػػؿ معػػو. اتػػ 

وتولػت القيػادة مػف المبػدعيف ال ػردييف  YouTube مثاؿ عمػ  ذلػؾ ىػو كيػؼ ق ػزت البػركات نلػ 
ورقينػػػا تاػػػولًا مػػػف مقػػػاطع ال يػػػديو الأحػػػمية ماميػػػة الحػػػنع نلػػػ  مقػػػاطع ال يػػػديو التػػػي تػػػـ ننتاجيػػػا 

 .يفوتاريرىا ببكؿ ااترافي بوا طة فرؽ الماترف

في الميتافيرس، ايث قنو مف الم ترض قف الأفراد ىـ الذيف لدييـ ت اعلبت اجتماعية مع بع ػيـ 
الػػبعض، قػػد ياػػدث اف تػػتاكـ البػػركات الكبػػرى فيػػو وتاػػوؿ العػػالـ الافترا ػػي نلػػ  قر ػػية جديػػدة 

 .خاحة بيا لاملبت الت ويؽ وتبغيؿ الإعلبنات وا تخداـ ميزاتو لخدمة محالايـ الأنانية
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لمعػالـ الاقيقػي الػذي ياركػو التكنولوجيػا، ايػث  الافترا ػي العػالـ يتـ تعريؼ الميتػافيرس عمػ  قنػو
يت اعػػػؿ النػػػاس مػػػع بع ػػػيـ الػػػبعض رقميًػػػا فػػػي بػػػكؿ تمثػػػيلبت رقميػػػة وحػػػور رمزيػػػة، ويتػػػي  لنػػػا 
المبػػػاركة فػػػي العديػػػد مػػػف الأنبػػػطة تمامًػػػا كمػػػا ت عػػػؿ فػػػي العػػػالـ الاقيقػػػي، ايػػػث يمكنػػػؾ ممار ػػػة 

مع زملبئؾ وات  الاات ػاؿ مػع قحػدقائؾ، ىػذا وقػد اىػتـ  الألعاب والت اعؿ مع الأبخاص والعمؿ
باعتبارىػا مػػف قوائػؿ البػركات الكبػرى التػػي  في ػبوؾ بػركة ق ػػيـ تػداوؿ الم ػتثمروف بالاىتمػاـ فػي
 .ايث قامت بتغيير ا ميا ال  بركة ميتا اىتمت بمجاؿ الميتافيرس

البيء الوايػد الػذي يكمػف فػي الميتػافيرس ىػو قنػؾ  ػت عؿ كػؿ ىػذا وقنػت مرتػاح فػي منزلػؾ، لكػف 
و ػػتكوف جػػاىزًا  VR التجربػػة لػػف تكػػوف ققػػؿ مػػف تجربػػة ايػػة، كػػؿ مػػا تاتاجػػو ىػػو  ػػماعة رقس

 .للب تمتاع بتجارب واقعية تقريبًا
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